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Tilsynets udforelse

Statens Administrations (SAM’s) opgavevaretagelse vedr. lon- og regnskabsadmi-
nistration er overdraget fra institutionerne til Finansministeriet ved kongelige re-
solutioner. Hermed er ressortansvaret og tilsynsforpligtelsen for de opgaver, der
er overdraget, overfort til Finansministeriet. Det er Finansministeriets Kontor for
Revision og tilsyn (KRT), der varetager det departementale tilsyn med Finansmi-
nisteriets institutioner.

Denne arlige status for tilsynet dekker SAM’s opgavevaretagelse som shared ser-
vicecenter og udarbejdes med henblik pa at give institutionerne indblik i det ud-
forte departementale tilsyn.

Tilsynet har omfatter forskellige aktiviteter:

e Tilsynet har deltaget 1 og bistaet i alle Rigsrevisionens revisioner af SAM.

e Tilsynet har udfort en rekke gennemgange af SAM’s opgavevaretagelse pa
udvalgte omrader ud fra vaesentlighed og risiko.

e Tilsynet har i 2020 atholdt en rekke moder med SAM’s ledelse, hvor tilsynet
orienteres om storre projekter i Statens Administration, der har betydning for
opgavevaretagelsen.

e Tilsynet har fort tilsyn med, at SAM har hensigtsmaessige procedurer for op-
folgning pa revisions- og tilsynsbemarkninger, at der er udarbejdet hand-
lingsplaner samt at der er fremdrift i SAM’s handtering af revisions- og til-
synsbemarkninger.

e Tilsynet har foretaget opfelgning pa udvalgte revisions- og tilsynsbemarknin-
ger fra tidligere ar.

Rigsrevisionens revisioner

Revisionen af Statens Administration som shared servicecenter varetages af Rigs-
revisionen som led i Rigsrevisionens finansielle revision af statsregnskabet. Vae-
sentlige forhold fra revisionerne afrapporteres i Beretning om revisionen af Stats-
regnskabet og Beretning om revision af statens forvaltning. Rigsrevisionen kan
ogsa afgive sarskilte beretninger i lobet af aret. Herudover kan Rigsrevisionen som



Side 3 af 6

led i afrapporteringen af den finansielle revision afgive management letters, sa-
fremt revisionen har afdakket fejl og kontrolmangler, der kan give vasentlige fejl
1 institutionernes regnskaber.

I Rigsrevisionens beretninger for 2019, som blev offentliggjort i 2020 var der ingen
serskilt omtale af problemstillinger i Statens Administration. Rigsrevisionens be-
retninger for 2020 er endnu ikke offentliggjort.

12020 har Rigsrevisionen revideret SAM’s opgavevaretagelse pa en rekke vasent-
lige omrader.

Pa regnskabsomradet har Rigsrevisionen revideret SAM’s udarbejdelse af regn-
skabserklaeringer. Herudover er der gennemfort revisioner inden for finans-, debi-
tor-, kreditor- og anlaegsomradet, hvor vasentlige processer og neglekontroller er
gennemgaet. Pa finansomradet har der varet fokus pa fx oprettelse og @ndring af
kundernes bankoplysninger, herunder oprettelse af brugere og indlesning og af-
stemning af bankposter. Revisionen af kreditoromradet har bl.a. omfattet opret-
telse af kreditorer i IndFak, bogfering af kebsdokumenter fra IndFak, indlaesning
og bogforing af GIS-transaktioner, og funktionsadskillelse mellem bogforing og
betaling. Pa debitoromréidet indgik handtering af GIS-filer, rykkerprocedure, ind-
drivelse af gzld samt NETS indbetalinger og opkraevninger. Pa anlegsomradet
omfattede revisionen processerne afskrivning, afstemning, likviditetsflyt, opret-
telse og andring af stamdata.

Pa lonomradet har revisionen omfattet en rakke noglekontroller, der udfores pa
tvaers af SAM’s lonprocesser med fokus pa bla. indrapporteringsgrundlag, gen-
nemforelse af funktionsadskilt inddatakontrol og efterfolgende uddatakontrol.
Som led i revisionen af regnskabserkleringen er SAM’s afstemning af lonkonti og
E-indkomst samt indlesning og bogforing af lonposter 1 Navision Stat gennem-
giet.

Pa lon- og regnskabsomradet har Rigsrevisionen overordnet konkluderet, at
SAM’s forretningsgange og interne kontroller pa de undersogte omrader generelt
understotter en rigtig regnskabsafleggelse hos SAM’s kunder. Rigsrevisionen har
ikke ved revisionen konstateret vasentlig fejlinformation i kundernes regnskab.
Rigsrevisionens revision pa lon- og regnskabsomradet har ikke givet anledning til
afrapportering i management letters. Ved Rigsrevisionens afsluttende revisions-
moder er fremfort en rekke bemarkninger og anbefalinger vedr. SAM’s opgave-
varetagelse pa regnskabsomradet til SAM’s videre foranstaltning.
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Formalet med Rigsrevisionens revision pa I'T-omradet har varet at vurdere, om
SAM har etableret en god styring af it-sikkerheden i og omkring systemerne, Na-
vision Stat, SLS, HR-lon og Lenportalen, som samlet set kan medvirke til at sikre,
at regnskabs- og lonoplysninger bliver registreret og udbetalt korrekt. Desuden har
revisionen omfattet styringen af softwarerobotter, der anvendes til regnskabs- og
lonopgaver. Rigsrevisionen har haft fokus pa SAM’s manedlige kontrol af bruger-
rettigheder i Navision Stat, SLS og HR-Lon, samt adgangsstyring af netvarksdrev.
Endvidere har revisionen omfattet en gennemgang af implementeringen af sy-
stemunderstottende kontroller, som sikrer, at overforsel mellem Lonportalen og
journalsystemet Public 360 er fuldstendig og nejagtig. Herudover har gennemgan-
gen omfattet SAM’s dokumentation for regelmaessig kontrol af de privilegerede
brugeres rettigheder.

Rigsrevisionen konkluderer overordnet, at SAM har etableret en god styring af it-
sikkerheden i og omkring systemerne, Navision Stat, SLS, HR-lon og Lenportalen
samt brugerrettichedsstyring, som samlet set kan medvirke til at sikre, at regn-
skabs- og lenoplysninger bliver registreret og udbetalt korrekt. Rigsrevisionen vur-
derer ogsa, at SAM i lobet af 2020 har etableret en betryggende styring af de soft-
warerobotter, som SAM anvender til regnskabs- og lenopgaver.

KRT'’s tilsynsgennemgange
Konkrete opfolgninger og gennemgange fra KRT er lobende afrapporteret til Fi-
nansministeriets ledelse.

Tilsynet vaelger arets tilsynsaktiviteter ud fra en vurdering af vaeesentlighed og risiko.
For 2020 har tilsynet gennemfort opfelgning pa tidligere tilsynsbemarkninger og
gennemgang af udvalgte neglekontroller inden for hovedomraderne lon- og regn-
skabsmassige udbetalinger, brugerrettichedsstyring samt informationssikkerhed,
GDPR og SAM som databehandler.

Der er ved tilsynets opfelgninger og gennemgange fremfort tilsynsbemarkninger
og anbefalinger, som bidrager til yderligere at styrke de interne forretningsgange
og kontroller i SAM.

Tilsynet folger overordnet op pa, om SAM har en hensigtsmassig proces for hand-
tering af Rigsrevisionens revisionsbemarkninger og anbefalinger samt proces for
opfelgning pa tilsynsbemarkninger. Tilsynet har fokus pd, at SAM ivarksztter og
implementerer foranstaltninger med henblik pa at adressere vasentlige risici i for-
hold til SAM’s opgavevaretagelse, som er konstateret af tilsynet, Rigsrevisionen og
Datatilsynet. SAM har siledes i forhold til alle bemarkninger angivet en handlings-
plan for opfelgning pa de papegede risici i Finansministeriets Revisionsstyrings-
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og Tilsynssystem, Tilsynet folger overordnet fremdriften i SAM’s handtering af
udvalgte bemarkninger. Herudover kan der i tilsynet indga opfelgning pa udvalgte
revisionsbemarkninger fra Rigsrevisionen og egne tilsynsbemearkninger ud fra en

risiko- og vaesentlighedsvurdering.

Tilsynet for 2020 afsluttes pa baggrund heraf ved offentliggorelse af nxrverende
status pa tilsynet til SAM’s kunder pa SAM’s hjemmeside

Kontor for Revision og Tilsyn
Finansministeriet, den 15. juni 2021
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