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Pategning af det samlede
regnskab



1. Pategning af det samlede regnskab

Formalet med arsrapporten er at give et retvisende billede af Statens Admi-
nistrations okonomiske og faglige resultater for 2024.

I drsrapporten redegor Statens Administration for arets malopfyldelse, det
medgaede ressourceforbrug, finansiering samt aktiver og forpligtelser.

Arsrapporten indeholder virksomhedens pategning af det samlede regn-
skab. For de hovedkonti, der udger virksomhedens drift, indeholder arsrap-
porten endvidere virksomhedens regnskabsmaessige forklaringer.

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Statens Administration, CVR-nummer 33 39 10 05 er ansvarlig
for: § 07.13.01. Statens Administration herunder de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisionen i forbin-
delse med bevillingskontrollen fra 2024.

Pategning

Det tilkendegives hermed:

1. at arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder vaesentlige fejlinformationer eller udeladelser, herunder at
malopstillingen og malrapporteringen i arsrapporten er fyldestgerende,

2. at de dispositioner, som er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og
andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis, og

3. at der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaessig forvaltning af de midler og ved driften af
de institutioner, der er omfattet af arsrapporten.

Kgbenhavn den 15. marts 2025.

\b A ﬂ L «/;\,J % N (m'vx{ N&P_LW

kg

Departementschef Direktor Direktor
Kent Harnisch Line Narbaek Trine Nielsen
Finansministeriets departement QGkonomistyrelsen Statens Administration
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Beretning
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2. Beretning

Formalet med beretningen er at give en kortfattet beskrivelse af Statens Ad-
ministrations faglige og finansielle resultater for dret 2024.

Endvidere skal beretningen fremhave vasentlige forhold, der har pavirket
eller forventes at pavirke virksomhedens aktiviteter og forhold. Konklusio-
nerne forklares og analyseres kort.

2.1 Praesentation af virksomheden

Statens Administration er en del af Finansministeriets koncern. Statens Administra-
tion er placeret 1 Hjorring, og beskaftiger ca. 330 ansatte. Virksomheden blev etab-
leret 1 2011 som selvstendig styrelse med det formal at bidrage til udviklingen af en
effektiv administration pa tvers af den offentlige sektor samt selvejesektoren. Sta-
tens Administration sikrer den fortsatte udvikling og effektivisering af lon- og regn-
skabsopgaver for ca. 155 institutioner, som udger kundeportefoljen i 2024. Herud-
over afdekker Statens Administration mulighederne for yderligere effektiviserings-
gevinster ved fzlles losninger af flere administrative opgaver og for flere institutio-
ner.

Statens Administration varetager ud over lon- og regnskabsadministration ogsa sy-
stemsupport pa flere af @konomistyrelsens systemer. Derudover udvikler og tilby-
der Statens Administration automatiseringslosninger og evrig indtegtsdakket virk-
somhed, sisom rejseholdsydelser, herunder bl.a. vejledning om intern finansiel kon-
trol.

Den overordnede retning for Statens Administration er fastlagt i Finansministeriets
koncernfzlles mission og vision:



Mission

Finansministeriet giver regeringen det bedst mulige grundlag
for at fore en sund skonomisk politik, der styrker vaekst og
produktivitet, sikrer effektiviseringen af den offentiige sektor
samt fremmer en holdbar kima- og miljgudvikling

SAM skal sikre ...

effektivisering, drift og

udvikling af den offentlige sckror

Vision
Finansministeriet skal veere et analytisk kraftcentre
udvikle det fulde potentiale i medarbejderne og skabe
fremtiden topledere

Finansministeriet skal agere som én koncern
og veere rollemodel for effektivisering, drift
og udvikiing af den offentlige sektor.

Figur 1 - Mission og vision for Finansministeriet

Statens Administrations strategi ‘SAMmenzenkte losninger’ tager udgangspunkt i
Finansministeriets fxlles mission og vision gennem tre strategiske pejlemarker, der
setter retningen for udviklingen af Statens Administration i perioden 2021-2025.

- .

Visatter Viskaber Viformidler

standarden vaerdi viden
MISSION  SAMmen caenkee ‘ -
VISION lﬂsninger

| /
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Figur 2 - Statens Administrations strategiske pejlemarker

De strategiske pejlemzrker udmontes gennem en rakke indsatsomrader, der er
uddybet senere i arsrapporten.

Kerneopgaver

Det overordnede finanslovsformal for Statens Administration er at bidrage til ud-
vikling af en effektiv administration i den offentlige sektor og selvejesektoren. Sta-
tens Administrations kerneopgave er at sikre effektiv varetagelse af henholdsvis
lon- og regnskabsadministration i den offentlige sektor og i selvejesektoren.

Regnskabsadministrationen indebarer losning af bogholderi- og regnskabsopgaver,
herunder kreditor- og debitoradministration, udarbejdelse af en del af dokumentati-
onen for perioderegnskab, afstemning af likviditetskonti, anlaegsadministration,
regnskabsmaessig registrering af tilskud, bogforing af rejseafregninger mv.

Lonadministrationen indebarer varetagelse af kundernes lonudbetalinger og lon-
korrektioner, ferie og fravar, administration af refusion, herunder lon- og uddan-
nelsesrelaterede refusioner samt lonsupport. Herudover administrerer Statens Ad-
ministration to tveerministerielle ordninger pa vegne af @konomistyrelsen — den
statslige barselsfond og fleksjobordningen.
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Statens Administration skal endvidere afdaekke mulighederne for at varetage og ef-
tektivisere flere administrative opgaver for kunderne. Statens Administration vare-
tager desuden systemsupport pa de fzllesstatslige systemer, som ejes af QDkonomi-
styrelsen.

2.2 Ledelsesberetning
Statens Administration har i 2024 haft et sarligt fokus pa den videre implemente-
ring af styrelsens strategi.

Jaevnfoer ovenfor indeholder strategien tre strategiske pejlemaerker, der skal bidrage
til, at Statens Administration satter standarden pd det administrative omrade, ska-

ber vaerdi gennem helhedsorienterede losninger og formidler viden til gavn for sty-
relsens kunder.

Strategiens afledte indsatsomrader fokuserer pa at udvide opgaveportefoljen, oge
digitaliseringen samt at samle den faglige ekspertise pa udvalgte administrative om-
rader i Statens Administration. Derudover har strategien et analyse- og transitions-
fokus, der skal forberede Statens Administration til tiden efter 2025, og gore styrel-
sen i stand til at kunne varetage flere opgaver for savel nuvarende som for nye kun-

der.
Herunder gennemgas de vasentligste resultater i 2024.

Flere opgaver i dybden og bredden

Statens Administration har i de seneste ar udbygget kundeportefoljen betragteligt.

Derfor har Statens Administration i 2024 haft fokus pa en konsolidering samt sik-
ring af sikker og effektiv drift for bade nye og eksisterende kunder. Derudover har
der vaeret fokus pa analyse af nye potentialeomrader, der forventes at tilvejebringe
grundlaget for flere opgaver i dybden og bredden pa sigt.

dget digitalisering

Digitalisering har i 2024 stdet for en vasentlig del af den udviklingsindsats, som er
pagaet. Den ogede digitalisering har dannet grundlag for en omkostningsreduktion
pa mere end 4 pct., der udmentes i faldende priser for Statens Administrations kun-
der med virkning fra 2025.

Statens Administration har i 2024 arbejdet pa at anvende nye teknologiske mulighe-
der - sarligt kunstig intelligens. I den forbindelse er der udviklet en Al chatbot, som
skal understotte kundebetjeningen med at besvare henvendelser. Derudover er der
med succes forsegt at anvende kunstig intelligens i forbindelse med lensagsbehand-
lingen.
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Samling af faglig ekspertise

Samling af faglig ekspertise har 1 2024 veret et sarligt prioriteret indsatsomrade for
Statens Administration. P4 baggrund af tilkendegivelserne fra kunderne og kundetil-
fredshedsundersogelsen for 2023 har Statens Administration 1 2024 gennemfort
projekter inden for bade regnskabs- og lonomradet samt i kundebetjening med hen-
blik pa at hejne kundetilfredsheden og skabe gode kundeoplevelser. Kundetilfreds-
hedsundersogelsen for 2024 viser en positiv fremgang pa de omrader, der kan sam-
menlignes med tidligere dr, og et tilfredsstillende resultat for det omrade, som ikke
tidligere er malt. Den samlede tilfredshed er siledes oget fra 3,3 1 2023 til 3,6 1 2024
pé en skala fra 1 til 5, hvor 5 er hojest. Statens Administration har i 2025 et mal om
en samlet tilfredshed pa 3,9.

Derudover har Statens Administration arbejdet med at afdakke behovet blandt sine
kunder for yderligere faglig understottelse og tilgengeliggorelse af viden, som styrel-
sen besidder. Statens Administration har 1 den forbindelse udarbejdet tre undervis-
nings- og vejledningsindsatser i tre forskellige formater.

Analyse og transitionsfokus

For at forberede Statens Administration pa fremtiden, har der 1 2024 veret fokus pa
neaste skridt for fremtidens vakstgrundlag. I arets lob er der udarbejdet en analyse
pa brugen af Statens Administration, som belyser gevinster ved brugen af styrelsen
som shared-service center. Analysen skal bruges som fundament for fremadrettet
vaekst. Statens Administration har derudover lavet forberedende aktiviteter til en vi-
dere analyse af potentielle nye opgaver, som skulle vare foretaget i 2024, men 1 ste-
det igangszattes 1 2025.

Statens Administration har i 2024 ferdigudviklet en transitionsmodel for nye kun-
der. Modellen har til hensigt at fremme forudsigelighed i arbejdsfordelingen og for-
ventningsafstemningen mellem kunden og Statens Administration under implemen-
teringen, og dermed resultere i en mere systematisk og ensartet tilgang for imple-
mentering af nye kunder.

Arets gkonomiske resultat
Det samlede overskud pa 9,5 mio. kr. i 2024 vedrorer den ordinzre driftsvirksom-
hed og kan henfores til en rekke modsatrettede bevagelser.

Pa de ordinzre driftsindtagter er der en samlet mindreindtegt pa 3,7 mio. kr. i for-
hold til grundbudgettet for 2024 bestiende af modsatrettede bevagelser. Der er i
forbindelse med afregningen af Statens Administrations ydelser for tredje kvartal
foretaget en tilbagebetaling pa samlet 6,5 mio. kr. for pa bade lon- og regnskabs-ad-
ministrationen pa baggrund af et prognosticeret overskud for 2024. Hertil kommer
et fald i aktiviteter pa omradet for indtegtsdakket virksomhed. Modsat skyldes
merindtaegterne primert en aktivitetsstigning pa regnskabsomradet, ligesom der er
sket en mindre aktivitetsstigning pa lon- og refusionsomradet.
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Personaleomkostningerne er faldet med 0,8 mio. kr. i forhold til grundbudgettet,
som skyldes modsatrettede bevaegelser. Det kan henfores til en stighing 1 persona-
lemzssige hensxttelser og konsekvenser af aftale om overenskomsten for 2024
(OK24). Modsat skyldes det flere vakante stillinger og refusioner end forudsat samt
mindreforbrug pa over- og merarbejde ift. grundbudgettet.

De ovrige ordinzre driftsomkostninger er faldet med 12,3 mio. kr. i forhold til
grundbudgettet for 2024. Det skyldes hovedsageligt mindreforbrug pa koncerncen-
terbetaling og nedjustering af betaling til Statens I'T 1 form af licenser, serverinstans
og IT-udstyr.

Antallet af arsvaerk er steget fra 310,7 1 2023 til 328,0 1 2024, hvilket primert skyldes
helarseffekten af overdragelse af politiets regnskabsopgaver til Statens Administra-
tion.

De ordinare driftsomkostninger er fra 2023 til 2024 er steget med 16,6 mio. kr.,
hvilket kan henfores til den tidligere navnte vakst i arsvark. Der er budgetteret
med en nedjustering pa 11 arsvark fra 2024 til 2025 delvist henset til det lobende
arbejde med automatisering og effektivisering og delvist som folge af politisk prio-
riteret reduktion af administrative arsvark i staten.

Nedenstiende tabel 2.1 sammenfatter de skonomiske hoved- og negletal for Sta-
tens Administrations ekonomi for regnskabsarene 2023 og 2024 samt budgetaret
2025.

Tabel 2.1
Virksomhedens gkonomiske hoved- og nggletal

(mio. kr.) 2023 2024 2025

Resultatopgerelse

Ordinzere driftsindteegter -204,7 -229,9 -236,7
Ordinaere driftsomkostninger 204,5 222 .1 235,9
Resultat af ordinaer drift -0,1 -7,8 -0,8
Resultat fer finansielle poster -5,4 -10,1 0,8
Arets resultat -4,7 9,5 0,0
Balance

Anlaegsaktiver i alt (materielle og immaterielle) 10,3 12,2 12,8
Omsaetningsaktiver (ekskl. likvider) 60,1 62,7 -
Egenkapital 53,5 63,0 63,0
Langfristet geeld 10,2 11,8 12,8

Kortfristet geeld 31,8 34,2 -
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Finansielle nggletal
Udnyttelsesgrad af lanerammen 51,7% 61,0% 69,0%

Bevillingsandel o - -

Personaleoplysninger

Antal arsveerk 310,7 328,0 317,0
Arsvaerkspris (mio. kr.) 0,5 0,5 0,5
Anm.  Statens Koncern System (SKS) og Statens Benchmarkdatabase

Virksomhedens drift, anleg og administrerede ordninger
Statens Administration er ansvarlig for felgende hovedkonto: [ 07.73.01. Statens Ad-
ministration (Statsvirksomhed).

Tabel 2.2 viser Statens Administrations samlede indtegter og udgifter i arets regn-
skab. Desuden vises arets overforte overskud ultimo 2024 for hovedkontoen. Det
bemzarkes, at Statens Administration ikke har en nettobevilling pa finansloven, men
er fuldt brugerfinansieret. Det medforer, at ¥konomistyrelsen patager sig evt. ram-
mekorrektioner i forbindelse med tillegsbevillingsloven, der vedrorer Statens Admi-
nistration. @konomistyrelsen fakturerer efterfolgende Statens Administration her-
for via koncerncenterbetalingen for 2024.

Tabel 2.2
Virksomhedens hovedkonti
(mio. kr.) Bevilling (FL+TB) Regnskab  Overfort overskud ultimo
Udgifter 235,0 2227 44,0
Drift
Indteegter -235,0 -232,1 -

Anm: Bevillinger og laneramme i arsrapporten afspejler vedtaget Finanslov 2024 og forslag til Tillegsbevillingslov 2024, som
pé udgivelsestidspunktet ikke er endeligt vedtaget af Folketinget.
Kilde: Statens Koncern System (SKS).

2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Afsnittet viser gkonomien for Statens Administrations opgaver og ressourcefor-
brug. Rapporteringen struktureres efter specifikationen af opgaver 1 finansloven (fi-
nanslovens tabel 6) i anmarkninger under [ 07.73.01. Statens Administration.



Tabel 2.3

Sammenfatning af skonomi for virksomhedens opgaver

Opgave (mio. kr.)

Bevilling (FL+TB)

0. Generelle feellesomkostninger

1. Lgnadministration som shared serviceopgave

2. Regnskabsadministration som shared serviceopgave

3. Effektivisering af nye shared serviceopgaver

| alt
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@vrige ind- Omkostninger Andel af arets

tagter overskud

- 0,0 57,1 0,0

- -86,5 45,5 -2,3

. -126,5 56,5 6,1

- -19,1 63,6 -1,1
0,0 -232,1 222,7 -9,5

Anm.: Opgorelse af andel af drets overskud er baseret pa fordeling af generelle fallesomkostninger og effektivisering af nye
shared serviceopgaver.
Kilde: Statens Koncern System (SKS) og egne beregninger.

2.4 Malrapportering
Malrapporteringen omfatter de mal og resultatkrav for Statens Administration, der

er aftalt med Finansministeriets departement og @konomistyrelsen i styrelsens mal-
og resultatplan for 2024. Der har i arets lob ikke vaeret 2ndringer i malene for 2024.

1 tabel 2.4 afrapporteres pa de opstillede 14 delmal under styrelsens tre overordnede
indsatsomréader for 2024:

1. Oget digitalisering

2. Samling af faglig ekspertise

3. Analyse- og transitionsfokus
Malopfyldelse er angivet samlet for hvert indsatsomrade.

Tabel 2.4
Arets malopfyldelse

Grad af mal-
Mal Succeskriterium Opnaede resultater

opfyldelse
Qget digitalise-  Omkostningsreduktion pa tre procent, der ud- Der er gennemfgrt omkostningsreduktion pa 4,1  Opfyldt

ring

mentes i et faldende prisniveau ved prissatnin-
gen for 2025.

Beslutningsopleeg om en eventuel yderligere nyt-
tiggerelse og udbredelse af Statens Administrati-
ons Robotcenter.

pct., der udmegntes i faldende priser for 2025.
Heri ligger ogsa reduktion af administrative ars-
veerk i staten som del af regeringens arbejdspro-
gram.

Statens Administration har udarbejdet et beslut-
ningsoplaeg om en potentiel yderligere nyttigge-
relse og udbredelse af Statens Administrations
RPA-setup. Beslutningsoplaegget skulle have
veeret direktgrgodkendt i Statens Administration i
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Proof of Concept pa brugen af kunstig intelligens
(Al) pa lensagsbehandlingen samt som under-
stottelse pa handteringen af kundehenvendelser.

Analyse af levetiden pa det nuvaerende TMO-sy-
stem og beslutningsopleeg med henblik pa stil-
lingtagen til eventuel videre proces pa baggrund
af analysen.

3. kvartal, men blev dog farst godkendt i 4. kvar-
tal og afventer ved arets udgang foreleeggelse i
@konomistyrelsen.

Proof of Concept er udviklet og afprevet i over-
ensstemmelse med projekternes malsaetninger.

Der er udarbejdet og direktgrgodkendt et beslut-
ningsgrundlag pa TMO-systemets levetid. Analy-
sen giver ikke anledning til behov for sterre inve-
steringer i systemunderstgttelsen for nuvae-
rende.

3: Samling
af faglig
ekspertise

Kundetilfredshedsundersggelserne viser positiv
fremgang i den samlede tilfredshed med Statens
Administrations arbejde, svarende til en vurde-
ring pa 3,6.

Forbedring af kundeoplevelsen pa henholdsvis
fejlopsamlingsprocessen i Lan, udbetalingspro-
cessen i Regnskab og handteringen af skriftlige
kundehenvendelser, hvor kunderne tilkendegiver
en tilfredshed svarende til en vurdering pa
mindst 3,5.

Udvikling og afholdes af minimum tre undervis-
nings- og vejledningsaktiviteter til understgttelse
af kundernes opgave. Aktiviteterne skal af delta-
gerne vurderes til at have et udbytte pa minimum
315

Kundernes samlede, generelle tilfredshed med
henholdsvis lgn- og,refusionsomradet samt regn-
skabsomradet ligger pa 3,6, hvilket er en frem-
gang pa 0,3 fra 2023 til 2024.

Pa fejlindmeldelsesprocessen ift. lan tilkkendegi-
ver kunderne en tilfredshed svarende til 3,5. Det
er fremgang pa 1,0 fra 2023.

Vedrgrende udbetalingsprocessen har kunderne
tilkendegivet en tilfredshed pa 3,3. Malet er der-
for alene delvist opfyldt. De 3,3 er en fremgang
pa 0,3 fra 2023.

Handteringen af de skriftlige kundehenvendelser
er af kunderne vurderet til 3,5 pa en skala pa 1-
5. Spgrgsmalet er nyt i 2024.

Alle tre undervisnings- og vejledningsaktiviteter
er udarbejdet og afholdt med et vurderet udbytte
pa over 3,5 — henholdsvis 3,7, 3,6 og 4,3.

Opfyldt

4. Analyse-
og transitions-
fokus

Uddybende analyser pa udvalgte potentialeom-
rader.

Transitionsmodel til onboarding af nye kunder fo-
religger

Analyserne er ikke gennemfart henset til res-
sourcesituationen samt gvrige prioriteringer i
2024. Forberedende aktiviteter er foretaget, her-
under aktiviteter til kortleegning af potentialer,
indledende interviews med udvalgte kunder og
en analyse pa brugen af Statens Administration
som shared-service center. Dertil er foretaget af-
klaringer med @konomistyrelsen i forhold til et
feelles analyseprojekt, som forventes pabegyndt i
1. kvartal 2025.

Statens Administration har udarbejdet en transiti-
onsmodel. Modellen sikrer, at der er en systema-
tisk og ensartet tilgang til at implementere nye
kunder i Statens Administration.

lkke opfyldt

Kilde: Statens Administration



2.5 Forventninger til det kommende ar

Statens Administration vil 1 2025 afrunde strategien "SAMmenzznkte losninger”,
som har veret geldende siden 2021. Strategiens tre indsatsomrader samt det strate-
giske fokus pa analyse og transition danner fortsat den overordnede ramme for sty-
relsens virke 1 2025. I lobet af 2025 retter Statens Administration desuden blikket pa
nzste strategiperiode ved at udarbejde og lancere ny strategi gaeldende fra 2026.

Statens Administration vil 1 2025 indga 1 en falles analyse af HR-omradet med Oko-
nomistyrelsen. Desuden vil Statens Administration fortsztte nyttiggorelsen af Sta-
tens Robotcenter ved at tilbyde og udbrede RPA-losninger til statens institutioner.

Oget digitalisering vil ogsd 1 2025 tegne en vasentlig del af udviklingsindsatsen og
bidrage til Statens Administrations fortsatte fokus pad at vare et omkostningseffek-
tivt shared service-center. I forlengelse heraf vil Statens Administration reducere
styrelsens omkostninger, der udmontes i faldende priser for styrelsens kunder.

Statens Administration vil 1 2025 desuden arbejde med anvendelsen af nye teknolo-
gier pa tvers af styrelsens to supportomrader med henblik pa at forbedre kundeser-
vicen og nyttiggore synergien mellem omraderne.

12025 fortsztter endvidere det sarskilte fokus pa at skabe gode kundeoplevelser,
med henblik pa en stigning i kundernes tilfredshed med Statens Administration ge-
nerelt savel som pad udvalgte omrader. Statens Administration har en malsatning
om at genvinde tidligere niveau for kundetilfredshed.

Fra 2024 til 2025 forventes indtegterne at stige med 4,6 mio. kr. Dette skyldes pri-
mert pris og lonfremskrivning for 2025 samt fakturering af kunder for portoudgif-
ter, som bliver effektueret fra 1. januar 2025.

Priser og budgetter for Statens Administrations ydelser er reguleret i henhold til en
forventning om et budget i balance 1 2025, jf. tabel 2.1 og tabel 2.5.
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Tabel 2.5

Forventninger til det kommende ar
(mio. kr.) Regnskab 2024 Grundbudget 2025
Bevilling og @vrige indteegter -232,1 -236,7
Udgifter 2227 236,7
Resultat -9,5 0,0

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og budget 2025.

1 2025 stiger udgifterne tilsvarende med indtegterne og kan primeart henfores til
stighing 1 personaleomkostninger knyttet til OK24 samt opgavevakst 1 2025.
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I det kommende ar budgetterer Statens Administration med indtegtsdekket virk-
somhed, der omfatter bl.a. RPA-udvikling, automatisering samt rejseholdsydelser'.

Statens Administration budgetterer overordnet med et budget 1 balance i 2025.

1 Vejledning om lenkontrol og lonkontrolplaner, automatiseret betalingskortkontrol, automatiseret brugerkon-
trol samt vejledning om risikostyring og intern finansiel kontrol.
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3. Regnskab

I regnskabsafsnittet redegores for Statens Administrations ressourceforbrug
i finansaret udtrykt ved en resultatopgorelse og den finansielle status pa ba-
lancen.

Regnskabsafsnittet omfatter herudover et bevillingsregnskab, som viser for-
bruget af arets bevillinger pr. hovedkonto samt opstillinger, der viser udnyt-
telsen af lainerammen (likviditet).

3.1 Anvendte regnskabspraksis
Statens Administration folger bekendtgorelsen om statens regnskabsvasen og ret-
ningslinjerne i Finansministeriets @konomiske Administrative Vejledning (QAV).

Statens Administration har fastsat en vasentlighedsgrense pa 100.000 kr. for perio-
diseringer og hensattelser 1 forbindelse med arsafslutningen og en vasentlighed for
periodiseringer og henszttelser pa 250.000 kr. i forbindelse med afslutningen af
regnskabet for 1., 2., og 3. kvartal.

Der er i forbindelse med beregningen af personalemassige henszttelser og person-
relateret gzeld anvendt gennemsnitsbetragtninger.

3.2 Resultatopgorelse mv.
Nedenstiende tabel 3.2.1 sammenfatter resultatopgerelse for Statens Administra-
tion og sammenholder regnskabsdata fra 2023 og 2024 samt budgetdata for 2025.

Tabel 3.2.1
Resultatopggorelse

(mio. kr.) Regnskab 2023 Regnskab 2024 Budget 2025

Note Ordinare driftsindtegter

Bevilling - - -
Salg af varer og tjenesteydelser -204,7 -229,9 -231,5
Eksternt salg af varer og tjenesteydelser -2,1 -2,8 -
Internt statsligt salg af varer og tjenesteydelser -202,6 -227 1 -231,5

Tilskud til egen drift - - -

Gebyrer - - -
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Ordinare driftsindtaegter i alt -204,7 -229,9 -231,5

Ordinare driftsomkostninger
AEndring i lagre - o -
Forbrugsomkostninger o o -
Husleje 41 6.0 5,7

Forbrugsomkostninger i alt 4.1 6,0 5,7

Personaleomkostninger

Lgnninger 137,0 152,5 151,4
Pension 19,2 22,5 22,3
Lenrefusion -5,7 -8,1 -4.4
Andre personaleomkostninger -1,3 0,1 -
Personaleomkostninger i alt 149,2 167,0 169,3
Af- og nedskrivninger 2,6 2,7 3,2
Internt keb af varer og tjenesteydelser 36,8 32,9 38,6
Andre ordineere driftsomkostninger 11,8 13,5 19,0
Ordinzre driftsomkostninger i alt 204,5 2221 235,9
Resultat af ordinaer drift -0,1 -7,8 4.4

Andre driftsposter

Andre driftsindtaegter -5,3 -2,3 -5,2
Andre driftsomkostninger 0,1 - -
Resultat for finansielle poster -5,4 -10,1 -0,8

Finansielle poster
Finansielle indtaegter - - -
Finansielle omkostninger 0,7 0,6 0,8

Resultat for ekstraordinzere poster -4,7 9,5 0,0

Ekstraordinaere poster
Ekstraordinaere indteegter - - -

Ekstraordinaere omkostninger - - -

Arets resultat -4,7 9,5 0,0

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og budget 2025
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Arets resultat i Statens Administration viser et overskud pa 9,5 mio. kr. i 2024.
Dette skyldes primart lavere ordinare driftsomkostninger end forudsat 1 2024.

De ordinare driftsindtegter er i 2024 steget med 25,2 mio. kr. sammenlignet med
2023, som primert skyldes fuld effekt af politiets regnskabsopgaver til Statens Ad-
ministration, samt P/L 2024, som var hejere i 2024 end 2023.

Ordinare driftsomkostninger (ekskl. personaleomkostninger) er faldet med 0,2 mio.
kr. sammenlignet med 2023.

Personaleomkostningerne er steget med 17,8 mio. kr. i 2024 sammenlignet med
2023 og kan henfores til en stigning pa 17,3 arsverk. Stigningen kan primeart henfo-
res til rekrutteringen af medarbejdere i forbindelse med overdragelsen af politiets
regnskabsopgaver til Statens Administration, samt OK24.

Resultatdisponering

Tabel 3.2.2

Resultatdisponering af arets overskud

(mio. kr.) 2024
Disponeret til bortfald -
Disponeret til udbytte til statskassen -

Disponeret til overfgrt overskud 9,5
Kilde: Statens Koncern System (SKS)

Arets resultat i 2024, svarende tl et overskud pa 9,5 mio. kr., er jf. tabel 3.2.2 dispo-
neret til overfort overskud.

3.3 Balancen

Nedenstiende tabel 3.3 sammenfatter balancen for Statens Administration pr. 31.
december 2024 og sammenholder balancen ultimo aret 2023 og 2024.

Tabel 3.3
Balancen
Note  Aktiver (mio. kr.) 2023 2024 Note Passiver (mio. kr.) 2023 2024
Anlagsaktiver Egenkapital
1 Immaterielle anlaegsaktiver Reguleret egenkapital (startkapital) 19,0 19,0

Faerdiggjorte udviklingsprojekter 7,7 5,0 Opskrivninger



Erhvervede koncessioner, patenter, mv.

Udviklingsprojekter under opfarelse

Immaterielle anlegsaktiver i alt

Materielle anlaegsaktiver

Grunde, arealer og bygninger
Infrastruktur

Transportmateriel
Produktionsanlaeg og maskiner
Inventar og it-udstyr

Igangvaerende arbejder for egen regn.

Materielle anlaegsaktiver i alt

Finansielle anlagsaktiver
Statsforskrivning
@vrige finansielle anleegsaktiver

Finansielle anlagsaktiver i alt

Anlagsaktiver i alt

Omsaetningsaktiver

Varebeholdninger
Tilgodehavender
Periodeafgraensningsposter
Veerdipapirer

Likvide beholdninger

FF5 uforrentet konto

FF7 Finansieringskonto
Andre likvider

Likvide beholdninger i alt

Omsatningsaktiver i alt

Aktiver i alt

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

9,6

0,8

0,8

29,3

60,0

0,1

99,6

62,6

0,1

-23,6

42,9

0,0

19,3

82,0

113,2

Reserveret egenkapital
Bortfald og kontosendringer

Udbytte til staten
Overfgrt overskud

Egenkapital i alt

Hensatte forpligtelser

Langfristede galdsposter
FF4 Langfristet geeld
Donationer

Prioritetsgeeld

Anden langfristet geeld

Langfristet gaeld i alt

Kortfristede gaeldsposter
Lev. af varer og tjenesteydelser
Anden kortfristet geeld

Skyldige feriepenge

Skyldige indefrosne feriepenge

Igang. arbejder for fremmed regn.
Periodeafgransningsposter

Kortfristet geeld i alt

Galdi alt

Passiver i alt

34,5

53,5

4,1

10,2

10,2

16,5

5,5

9,8

42,1

99,6
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44,0

63,0

4,2

1,8

34,2

46,0

113,2
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Den samlede balance udger 113,2 mio. kr. ultimo 2024 mod 99,6 mio. kr. ultimo
2023, hvilket er en stigning pa 13,6 mio. kr.

Balancens aktivside bestar af immaterielle og materielle anlegsaktiver for 12,2 mio.
kr., Statsforskrivning pa 19,0 mio. kr., omsatningsaktiver for 62,7 mio. kr. og li-
kvide midler for 19,3 mio. kt.

Balancens passivside udgores af egenkapital for 63,0 mio. kr., hensattelser for 4,2
mio. kr., langfristet gaeld for 11,8 mio. kr., og kortfristet gzeld for i alt 34,2 mio. kr.

Aktiver
Stigningen pa aktivsiden kan primert henfores til en stigning i omsetningsaktiverne,
herunder de likvide midler. Hertil har der varet en mindre stigning i anlegsaktiverne.

Omsatningsaktiverne er steget med 11,7 mio.kr. fra 2023 til 2024, hvilket skyldes en

stigning 1 tilgodehavende indtaegter pa 2,6 mio. kr., samt en stigning i de likvide be-
holdninger pa 9,1 mio. kr. Stigningen 1 de likvide beholdninger skyldes hovedsage-
ligt en stigning FF7-kontoen, som dog til dels modsvares af et fald i FF5-kontoen.

Den uforrentede konto (FF5-kontoen) udger -23,6 mio. kr. ultimo 2024 mod 9,1 mio. kr.
ultimo 2023 og er dermed faldet med 32,7 mio. kr. Endringen vedrorer den regn-
skabstekniske regulering af kontoen.

Finansieringskontoen (FE7-kontoen) fungerer som styrelsens kassekredit til aftholdelse af
almindelige udgifter til lon og evrige omkostninger samt indtagter, herunder salg af
ydelser mv. Saldoen udger ultimo 2024 42,9 mio. kr. mod 1,7 mio. kr. ultimo 2023.
Udpviklingen vedrorer primart zendringer som folge af det driftsmassige likviditets-
trek, som varierer athangigt af indbetalinger fra debitorer og betaling af kreditorer,
samt betalinger af lonninger mv.

De immaterielle og materielle anlwgsaktiver er samlet set steget fra 10,4 mio. kr. ultimo
2023 til 12,2 mio. kr. ultimo 2024. Den samlede stigning i de immaterielle og mate-
rielle anlaegsaktiver dakker primert over en stigning 1 udviklingsprojekter under op-
forsel pa 4,6 mio. kr. samt et fald 1 de fardiggjorte udviklingsprojekter pa 2,7 mio.
kr. De immaterielle og materielle anlaegsaktiver er narmere beskrevet under hen-
holdsvis tabel 4.1.1 og 4.1.2.

Passiver

Stigningen pa passivsiden kan henfores til en stigning i egenkapitalen samt mindre
stigninger i bade den /langfristede og kortfristede gwld, som er steget med henholdsvis 9,5
mio. kr. og 1,6 mio. kr.

Egenkapitalen er steget fra 53,5 mio. kr. ultimo 2023 til 63,0 mio. kr. ultimo 2024,
hvilket er en stigning pa 9,5 mio. kr. Stigningen vedrorer alene arets overskud. Be-
vegelsen 1 egenkapitalen er narmere forklarer i afsnit 3.4 Egenkapitalforklaring.
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Den langfristede gwld er steget med 1,6 mio. kr. og udgeres alene af en stigning i den
langfristede FF4-gzld, som finansierer anlegsaktiverne.

Den kortfristede geld er steget med 2,4 mio. kr. og udgor ultimo 2024 34,2 mio. kr.
Stigningen skyldes en stigning i anden kortfristet gzeld og skyldige feriepenge pa
henholdsvis 2,4 mio. kr. og 1,8 mio. kr. Stigningen 1 anden kortfristet gaeld skyldes
primzrt en storre momsforpligtelse ved arsskiftet, mens stigningen i de skyldige fe-
riepenge skyldes, at beskaftigelsesgraden er steget.

Modsatrettet er gaelden til leveranderer af varer og tjenesteydelser mindsket med 1,8
mio. kr.

Hensatte forpligtelser er steget fra 4,1 mio. kr. ultimo 2023 til 4,2 mio. kr. ultimo
2024, hvilket er en stigning pa 0,1 mio. kr. Bevaegelsen 1 hensatte forpligtelser er
nermere forklaret i note 4.1.7 Hensatte forpligtelser.

3.4 Egenkapitalforklaring

I det folgende afsnit forklares egenkapitalen for Statens Administration. Forklarin-
gen til tabel 3.4 uddyber egenkapitalen i balancen og viser arets andringer som folge
af disponering for overfort overskud til egenkapitalen.

Tabel 3.4

Egenkapitalforklaring
Egenkapital primo (mio. kr.) 2023 2024
Reguleret egenkapital primo 19,0 19,0

+ /Endring i reguleret egenkapital - -
Reguleret egenkapital ultimo 19,0 19,0
Opskrivning primo - -
+/Endring i opskrivninger - -
Opskrivninger 0,0 0,0
Reserveret egenkapital primo - -
+/Endringer i reserveret egenkapital - -
Reserveret egenkapital ultimo 0,0 0,0
Overfart overskud primo 29,8 34,5
+Primoregulering/flytning mellem bogfaringskredse - -
+Regulering af det overfarte overskud 3 -
+Overfgrt arets resultat 4,7 9,5
-Bortfald - -
-Udbytte til staten - -
Overfort overskud ultimo 34,5 44,0

Egenkapital ultimo 53,5 63,0
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Egenkapital ultimo jf. balancen (tabel 3.3) 53,5 63,0
Kilde: Statens Koncern System (SKS)

*) Der kan vare forskel pa verdien af ”Egenkapital ultimo” i egenkapitalforklaringen (tabel 3.4) og i den sam-
lede balance (tabel 3.3). Det vil vaere tilfeldet, hvis der for det overforte overskud er registreret bortfald, udbytte

cller kontozndringer, som ikke er blevet afregnet i det givne regnskabsar.

Egenkapitalen udger ultimo 2024 63,0 mio. kr. inklusiv den regulerede egenkapital
(statsforskrivning) pa 19,0 mio. kr., hvilket er en stigning pa 9,5 mio. kr. i forhold til
ultimo 2023. Stigningen vedrorer alene arets overskud.

3.5 Likviditet og laneramme

Statens Administrations trak pa linerammen udger ultimo 2024 12,2 mio. kr., hvil-
ket medferer en udnyttelsesgrad pa 61,0 pct. Udnyttelsesgraden er steget med 8,3
pct.-point i forhold til 2023, hvor udnyttelsesgraden var 51,7 pct.

Tabel 3.5
Udnyttelse af laneramme

(mio. kr.) 2024
Sum af materielle og immaterielle anlaegsaktiver 12,2
Laneramme 20,0
Udnyttelsesgrad i pct. 61,0

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

3.6 Opfoelgning pa lensumsloft
Statens Administration er ikke omfattet af lensumsloftet, da virksomheden bevil-
lingsmzssigt er en statsvirksomhed. Det betyder, at tabel 3.6 udgar.

3.7 Bevillingsregnskabet
Nedenstiende tabel 3.7 viser den samlede bevilling til Statens Administration og
regnskabstal for 2024 samt afvigelsen for 2024 mellem bevilling og regnskab.
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Tabel 3.7
Bevillingsregnskab

- . o . Viderefo-

Hovedkonto Navn Bevillingstype  (mio.kr) Bevilling Regnskab Afvigelse relse ultimo
Drift

Udgifter 235,0 222,7 12,3 -44,0

Statens Administra-

07.13.01 ;
tion

Statsvirksomhed
Indteegter -235,0 -232,1 -2,9 -

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

Bevillingsregnskabet for Statens Administration jf. tabel 3.7 indeholder indtagter og
udgifter pa hovedkontoniveau, som de er opgjort 1 bidrag til statsregnskabet.

Atvigelsen pa konto 07.13.01 udger et overskud pa 9,5 mio. kr., hvoraf 8,7 mio. kr.
kan henfores til den ordinzre forretning, og 0,8 mio. kr. kan henfores til indtegts-
dakket virksomhed.
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4. Bilag

Afsnittet indeholder yderligere informationer af relevans for regnskabet og

arsrapporten, herunder noter til resultatopgerelsen og balancen.

o
o

4.1 Noter til resultatopgorelse og balance

Tabel 4.1.1
Note 1 Immaterielle anlaegsaktiver

(mio. kr.) u:ﬁ;ﬁ:%’s';g? Erhvervede koncessio- alt
T ner, patenter, mv.

jekter
Kostpris 18,1 - 18,1
Primokorrektioner og flytning ml. bogfgringskredse o o o
Tilgang - o -
Afgang - o -
Kostpris pr. 31.12.2024 18,1 - 18,1
Akkumulerede afskrivninger -13,1 - -13,1
Akkumulerede nedskrivninger - - -
Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2024 -13,1 - -13,1
Regnskabsmeessig vaerdi 31.12.2024 5,0 - 5,0
Arets afskrivninger 2,7 o -2,7
Arets nedskrivninger = - .
Arets af- og nedskrivninger 2,7 - 2,7

Udviklings-

(mio. kr.) projekter

under opferelse

Primo saldo pr. 1.1.2024 1,9

Tilgang 4,6

Nedskrivning
Overfart til feerdiggjorte udviklingsprojekter

Kostpris pr. 31.12.2024 6,5

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og Navision Stat.



Der er ultimo 2024 immaterielle anlegsaktiver for i alt 11,5 mio. kr. Heraf udgor
Fardiggjorte udviklingsprojekter 5,0 mio. kr., og vedrerer blandt andet Refusionssy-
stem, automatiseret robot samt kundeportal. Udviklingsprojekter under opforsel
udgor 6,5 mio. kr., og dekker over udvikling af digitalisering af lon, kundeportal og

robotcentet.

Tabel 4.1.2
Note 2. Materielle anlaegsaktiver

@

c

a

(mio. kr.) °

g

g8

SRS

@ o

s @

Kostpris 0,9

Primokorrektioner og flytning ml. bogfarings- -
kredse

Tilgang .

Afgang 0,0

Kostpris pr. 31.12.2024 0,9

Akkumulerede afskrivninger -0,2

Akkumulerede nedskrivninger .

Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12. 2024 -0,2

Regnskabsmeessige veerdi pr. 31.12.2024 0,7

Arets afskrivninger 0,0

Arets nedskrivninger .

Arets af- og nedskrivninger 0,0

Igangvae-

rende arbej-

der for egen

regning
Primo saldo pr. 1.1.2024 -
Tilgang -
Nedskrivninger -

Overfart til feerdiggjorte udviklingsprojekter -

Kostpris pr. 31.12.2024 -

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og Navision Stat.

Tabel 4.1.2 viser en opgorelse over de materielle anlegsaktiver, som udger 0,7 mio. kr.
ultimo 2024. De 0,7 mio. kr. bestar af Grunde, arealer og bygninger samt Inventar og I'1-
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0,0

0,0

0,3

0,3

Side 27 af 32

Je|

=N
N

0,2

0,2



udstyr. Statens Administration har ultimo 2024 ikke igangvarende arbejde for egen
regning.

Finansministeriets koncerncenter er organisatorisk placeret i @konomistyrelsen,
hvorfor anlegsaktiver i relation til indgaede huslejer, istandszttelse af lejede lokaler
og indkeb af kontorinventar mv. optages i @konomistyrelsen som anlagsaktiver.

Note 3
Hensatte forpligtelser

mio. kr. 2023
Uafsluttede Ianforhandlinger og resultatign mv. 2,4

Fratreedelsesgodtgerelser -

Henseettelse til udgifter vedr. bygninger i forbindelse med fraflytning (ned- 17
rivning af pavilloner) !
| alt 41

Kilde: Navision Stat og mTIME.

Den samlede hensatte forpligtelse pr. 31 december 2024 udgor 4,2 mio. kr., hvilket
er en stigning pa 0,1 mio. kr. i forhold til ultimo 2023. Stigningen skyldes alene hen-
settelsen til fratredelsesgodtgorelser. Samtidig er rammen til PULS ultimo 2024
nedjusteret med 0,1 mio. kr.

4.2 Indtegtsdakket virksomhed

Den indtegtsdakkede virksomhed i Statens Administration vedrorer salg af konsu-
lent- og kursusydelser i relation til systemydelserne, herunder losninger for automa-
tisering og robotics samt Statens Administrations Rejsehold.

Tabel 4.2.1
Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse

Institutions direkte omkostninger i alt
Institutions indirekte omkostninger i alt
@vrige indregnede omkostninger
Sum

Indteegter i alt

Resultat

Kilde: Statens Koncern System (SKS), Navision Stat og egen opgorelse.
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2024
2,3

0,2

42

0,9

0,7
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Indtegtsdeekket virksomhed har i 2024 medfort et overskud pa 0,8 mio. kr. jf. tabel 4.2.1. Set
over en firearig periode for 2021-2024 konstateres et akkumuleret overskud pa 2,2 mio. kr. knyt-
tet til indtagtsdackket virksomhed. Arets resultat for indtegtsdackket virksomhed er steget med

0,3 mio. kr. fra 0,5 mio. kr. 1 2023 til 0,8 mio. kr. 1 2024 jf. tabel 4.2.2.

Tabel 4.2.2
Oversigt over akkumuleret resultat for indtaegtsdakket virksomhed
Mio. kr. 2021 2022 2023

Kursus og konsulentydelser 0,5 0,9 1,4

Anm.: Statens Administration har afholdt aktiviteter for indtegtsdakket virksomhed siden 2019.
Kilde: Statens Koncern System (SKS)

4.3 Fallesstatslige losninger mv.

Statens Administration udbyder fzllesstatslige losninger, som er finansieret af bru-
gerne ud fra principperne om internt statslig salg, hvor prisfastszttelsen skal sikre,
at indtegterne giver fuld omkostningsdakning.

Tabel 4.3A
Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse for regnskabsadministrative lgsninger (mio. kr.)
Institutionens direkte omkostninger i alt
Institutionens indirekte omkostninger i alt
@vrige indregnede omkostninger
Sum

Indtaegter i alt

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Statens Koncern System (SKS)

2024

2,2

69,8
47,6
0,0
117,5

-122,9

Feallesstatslige regnskabsadministrative ydelser er prissat via Statens Administrations prisfolder og

leveres til den offentlig sektor og selvejende institutioner. Ydelserne omfatter:

e Standardaktivitet
o Tilkebsaktivitet
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Tabel 4.3B
Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse for Ianadministrative lasninger (mio. kr.)

Institutionens direkte omkostninger i alt 52,7
Institutionens indirekte omkostninger i alt 32,3
@vrige indregnede omkostninger 0,0
Sum 85,0
Indtaegter i alt -86,5

Kilde: Egne beregninger pi baggrund af Statens Koncern System (SKS)

Fallesstatslige lonadministrative ydelser er prissat via Statens Administrations prisfolder og leve-
res til den offentlige sektor og selvejende institutioner. Ydelserne omfatter:

e Standardaktivitet
e Tilkebsaktivitet
¢ Tvarministetielle Ordninger (fleksjobordningen og barselsfond)

Tabel 4.3C
Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse for gvrige ydelser (mio. kr.)

Institutionens direkte omkostninger i alt 13,2
Institutionens indirekte omkostninger i alt 5,0
@vrige indregnede omkostninger 0,0
Sum 18,2
Indtaegter i alt -20,3

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Statens Koncern System (SKS)

I ovenstaende tabel er ovrige ydelser rubriceret. Disse omfatter:
e Servicedesk (First level support pa en rakke fallesstatslige systemer)
4.4 Gebyrfinansieret virksomhed

Statens Administration har ikke gebyrfinansieret virksomhed og dermed udgir tabel
4.4.1 og tabel 4.4.2.

2 Er ikke prissat i prisfolderen, men finansieres af intern statslig overforsel fra @konomistyrelsen.
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4.5 Tilskudsfinansierede aktiviteter
Statens Administration har ikke tilskudsfinansieret virksomhed og dermed udgir ta-
bel 4.5.

4.6 Forelagte investeringer
Statens Administration har ikke forlagte investeringer og dermed udgar tabel 4.6.1
og tabel 4.6.2.

4.7 I'T-omkostninger
Som en del af arbejdet med IT-styring i staten opgeres Statens Administrations om-
kostninger vedrorende IT pa en rakke udvalgte finanskonti.

Tabel 4.7
IT-omkostninger

Sammensatning mio. kr.
Interne personaleomkostninger til it ((it-drift/-vedligehold/-udvikling) 15,3
Interne statslige keb af it, herunder fra Statens IT 10,8
It-systemdrift 1,9
It-vedligehold 0,8
It-udviklingsomkostninger ekskl. af- og nedskrivninger 0,5
It-udviklingsomkostninger, af- og nedskrivninger for it, der er aktiveret 2,4
It-udviklingsomkostninger i alt 2,9
Udagifter til it-varer og forbrug 0,0
I alt 31,7

Anm.: Finansministeriets koncernfzlles registreringsramme giver pa nuvarende tidspunkt ikke mulighed for at opgore de
interne personaleomkostninger til it, hvorfor disse er opgjort pa baggrund af sken.
Kilde: Statens Koncern System (SKS), Navision Stat og egne beregninger

4.8 Supplerende bilag

Statens Administration har ingen supplerende bilag.
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