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1. Pategning af det samlede regnskab

Formalet med drsrapporten er at give et retvisende billede af Statens
Administrations skonomiske og faglige resultater for 2023.

I arsrapporten redegor Statens Administration for arets malopfyldelse, det
medgaede ressourceforbrug, finansiering samt aktiver og forpligtelser.

Arsrapporten indeholder virksomhedens pategning af det samlede regn-
skab. For de hovedkonti, der udger virksomhedens drift, indeholder arsrap-
porten endvidere virksomhedens regnskabsmassige forklaringer.

Tabel 1.1
Pategning af regnskabet
Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Statens Administration, CVR-nummer 33 39 10 05 er

ansvarlig for:
§ 07.13.01. Statens Administration herunder de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisionen i
forbindelse med bevillingskontrollen fra 2023.

Pategning

Det tilkendegives hermed:

1. at arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder veesentlige fejlinformationer eller udeladelser,
herunder at malopstillingen og malrapporteringen i arsrapporten er fyldestggrende,

2. at de dispositioner, som er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger,
love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis, og

3. at der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmeessig forvaltning af de midler og ved
driften af de institutioner, der er omfattet af arsrapporten.

Kgbenhavn den 18. marts 2024

%Vﬂ? 1 ] (m’v«; NIQC«W

Departementschef Direkter Direkter
Kent Harnisch Maria Schack Vindum Trine Nielsen
Finansministeriets departement @Dkonomistyrelsen Statens Administration
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Beretning



2. Beretning

Formalet med beretningen er at give en kortfattet beskrivelse af Statens Ad-
ministrations faglige og finansielle resultater for aret 2023.

Endvidere skal beretningen fremhave vasentlige forhold, der har pavirket
eller forventes at pavirke virksomhedens aktiviteter og forhold. Konklusio-
nerne forklares og analyseres kort.

2.1 Praesentation af virksomheden

Statens Administration blev etableret i 2011 som selvstendig styrelse med det for-
mal at bidrage til udviklingen af en effektiv administration pa tvars af den offentlige
sektor samt selvejesektoren. Statens Administration sikrer den fortsatte udvikling
og effektivisering af lon- og regnskabsopgaver for knap 160 institutioner, som ud-
gor den nuverende kundeportefolje. Herudover afdakker Statens Administration
mulighederne for yderligere effektiviseringsgevinster ved fzlles losninger af flere
administrative opgaver og for flere institutioner.

Statens Administration varetager ud over lon- og regnskabsadministration ogsa sy-
stemsupport pa flere af @konomistyrelsens systemer. Derudover udvikler og tilby-
der Statens Administration automatiseringslosninger og ovrig indtegtsdaekket virk-
somhed, sisom rejseholdsydelser, herunder bl.a. vejledning om intern finansiel kon-
trol.

Statens Administration arbejder inden for Finansministeriets fzlles mission og vi-
sion.

Mission

Finansministeriet giver regeringen det bedst mulige grundlag
for at fere en sund ekonomisk politik, der styrker vaekst og
produktivitet, sikrer effektiviseringen af den offentlige sektor
samt fremmer en holdbar kiima- og miljgudvikling.

SAM skal sikre ...

cffekeiviscring, drift og

udvikling af den offentlige sektor

Vision
Finansministeriet skal vaere et analytisk kraftcentre,
udvikle det fulde potentiale i medarbejderne og skabe
fremtiden topledere.

Finansministeriet skal agere som én koncemn
og veere rollemodel for effektivisering, drift
og udvikiing af den offentiige sektor.

Statens Administrations strategi ‘SAMmenzznkte losninger’ tager udgangspunkt i

Finansministeriets fzlles mission og vision gennem tre strategiske pejlemarker, der
setter retningen for udviklingen af Statens Administration frem mod 2025.
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Vi satter Viskaber Viformidler

standarden vardi viden
MISSION SAMmentz&nkte t .
VISION lﬁsninger

De strategiske pejlemarker udmentes gennem en rakke indsatsomrader, der er
uddybet senere i arsrapporten.

Kerneopgaver
Statens Administrations kerneopgave er at sikre effektiv varetagelse af henholdsvis
lon- og regnskabsadministration i den offentlige sektor og 1 selvejesektoren.

Regnskabsadministrationen indebzarer losning af bogholderi- og regnskabsopgaver,
herunder kreditor- og debitoradministration, udarbejdelse af en del af dokumentati-
onen for perioderegnskab, afstemning af likviditetskonti, anlegsadministration,
regnskabsmassig registrering af tilskud, bogfering af rejseafregninger mv.

Lonadministrationen indebarer varetagelse af kundernes lonudbetalinger og lon-
korrektioner, ferie og fravar, administration af refusion, herunder lon- og uddan-
nelsesrelaterede refusioner samt lensupport. Herudover administrerer Statens Ad-
ministration to tvarministerielle ordninger pa vegne af @konomistyrelsen — den
statslige barselsfond og fleksjobordningen.

Det overordnede finanslovsformal for Statens Administration er at bidrage til ud-
vikling af en effektiv administration i den offentlige sektor og selvejesektoren. Der-
med skal Statens Administration endvidere afdekke mulighederne for at varetage
og effektivisere flere administrative opgaver for kunderne. Statens Administration
varetager desuden systemsupport pa de fzellesstatslige systemer, som ejes af (kono-
mistyrelsen.

2.2 Ledelsesberetning
Statens Administration har i 2023 haft et sarligt fokus pa den videre implemente-
ring af styrelsens strategi.

Jf. ovenfor indeholder strategien tre strategiske pejlemarker, der skal bidrage til, at
Statens Administration satter standarden pa det administrative omrade, skaber
vaerdi pa tvaers af den offentlige sektor ved helhedsorienterede losninger og formid-
ler viden til gavn for styrelsens kunder.

Strategiens afledte indsatsomrader fokuserer pa at udvide opgaveportefoljen, oge
digitaliseringen samt at samle den faglige ekspertise pa udvalgte administrative om-
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rader i Statens Administration. Derudover har strategien et analyse- og transitions-
fokus, der skal forberede Statens Administration til tiden efter 2025 og gore styrel-
sen i stand til at kunne varetage flere opgaver for savel nuvarende som for nye kun-
der.

12023 har Statens Administration endvidere haft fokus pa baxredygtighed med hen-
blik pa at understotte "Handlingsplan for FIN’s verdensmal’ ved fastsxttelse og im-
plementering af et baredygtighedsinitiativ med relation til FN’s verdensmal. Statens
Administration har her haft fokus pa at igangsatte initiativer, der skal fore til energi-
venlig adferd pa arbejdspladsen samt energioptimering af de fysiske rammer.

Herunder gennemgds de vasentligste resultater fra 2023.

Flere opgaver i dybden og bredden

Statens Administration har i 2023 haft en betydelig tilvakst i nye opgaver svarende
til ca. 34.500 effektive timer i helarseffekt. Vaksten 1 opgavevolumen skyldes iser
overdragelse af politiets regnskabsopgaver, som alene har tilfort 31.250 effektive ti-
mer. Opgaven omfatter alle 15 politikredse inkl. Rigspolitiet og politikredsene 1 Fae-
roerne og Gronland, og Statens Administration varetager nu administrationen af
alle politiets 19 bogferingskredse.

Jget digitalisering

12023 har Statens Administration sikret en omkostningsreduktion svarende til 2
pct., som er indarbejdet i grundbudget 2024 sammenlignet med grundbudget 2023.
Det har givet udslag i en prisreduktion, som er udmeldt i prisfolderen for 2024.

Statens Administration har i 2023 arbejdet med at udvikle og implementere en

governancestruktur for arbejdet med Business Intelligence, som bade vedrorer den
praktiske videreudvikling af omradet, og som sikrer en ramme for lebende priorite-
ring af tiltag. Ligeledes har Statens Administration i 2023 udviklet en forste version
af et nyt kapacitetsstyringsvarktoj, som understotter en mere hensigtsmassig drifts-

styring.

Arbejdet med fortsat optimering af arbejdsgange har i 2023 taget udgangspunkt i
verdistromsanalyser pé lon- og refusionsomradet. Pa baggrund af vardistromsana-
lyserne er der identificeret konkrete implementeringsaktiviteter til yderligere proces-
optimeringer. Der arbejdes fortsat med implementeringen af aktiviteterne, og det
ventes, at det vil nedbringe ressourcebehovet pa udvalgte opgaver og processet.

Samling af faglig ekspertise

Statens Administration har i forbindelse med organisationsendringen i efteraret
2022 introduceret en styrket og forenklet kundekontaktmodel. I 2023 er der arbej-
det med den fortsatte implementering og konsolidering af kundekontaktmodellen
og afledte nye arbejdsgange.
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Kundetilfredshedsundersogelsen for 2023 viser et fald 1 den overordnede kundetil-
fredshed fra et gennemsnit i 2022 pa 3,9 (pa en skala fra 1-5, hvor 1 er lavest og 5
hojest) til et gennemsnit i 2023 pa 3,3. Resultatet er ikke som onsket, hvilket ogsa
vil give anledning til handlinger 1 2024 med en malsztning om at genvinde tidligere
ars tilfredsniveau ved Statens Administrations kundet.

Den nye kundekontaktmodel indebzrer, at Statens Administration ensker at gore
kundebetjening til en selvstendig disciplin. Det sker med oprettelsen af to nye kun-
devendte teams, hvormed handteringen af kundehenvendelser samles, og antallet af
indgange til Statens Administration minimeres. Den gennemforte kundetilfreds-
hedsundersogelse viser en tilfredshed med de to nye teams, der ligger over gennem-
snittet for den samlede kundetilfredshed pa 3,3.

Arets gkonomiske resultat
Det samlede overskud pa 4,7 mio. kr. i 2023 vedrorer den ordinzre driftsvirksom-
hed og kan henfores til en rekke modsatrettede bevagelser.

Pa de ordinzre driftsindtagter er der en samlet mindreindtegt pa 3,6 mio. kr. 1 for-
hold til grundbudgettet for 2023! bestaende af modsatrettede bevaegelser. Der i for-
bindelse med afregningen af Statens Administrations ydelser for andet og tredje
kvartal foretaget en tilbagebetaling pa samlet 17,6 mio. kr. for basis- og tilkebsakti-
viteter pa bade lon- og regnskabsadministrationen pa baggrund af et prognosticeret
overskud for 2023. Modsat skyldes merindtegterne hovedsageligt tilgang af opgaver
fra kunderne pa regnskabsadministration.

Personaleomkostningerne er steget med 0,7 mio. kr. 1 forhold til grundbudgettet for
2023. Det skyldes hovedsageligt merforbrug pa over- og merarbejde for 0,7 mio. kr.
henset til meraktiviteter.

De ovrige ordinzre driftsomkostninger er faldet med 8,4 mio. kr. i forhold til
grundbudgettet, hvilket delvist kan henfores til styrelsens forventninger til en efter-
regulering af energiomkostninger i bade 2022 og 2023 grundet stigende priser pa
energi, som ikke blev aktuelle. Resten kan henferes til udskydelse af forventede ini-
tiativer samt andre prioriteringer.

Fra 2022 til 2023 er de ordinzre driftsindtegter steget med 12,9° mio. kr. Dette
skyldes primert indtegter i forbindelse med tilgang af opgaver pa regnskabsomra-
det fra politiet, ligesom der herudover kan konstateres meraktivitet pa primaert
regnskabsadministration.

1 Sfa. folketingsvalget i 2022 og de dertilhorende ressortandringer blev der vedtaget en midlertidig bevillingslov.
Det endelige grundbudget for 2023 blev siledes forst udarbejdet i maj 2023, og er derfor ikke afspejlet i drsrap-
porten for 2022.

2 Tallet matcher ikke tilsvarende tal i tabel 1 grundet afrunding.



Side 10 af 33

Antallet af arsvaerk er steget fra 282,8 1 2022 til 310,7 1 2023, hvilket primzrt skyldes
overdragelse af politiets regnskabsopgaver til Statens Administration.

De ovrige ordinzre driftsomkostninger er fra 2022 til 2023 steget med 12,3 mio.
kr., hvilket kan henfores til den tidligere nzvnte vaekst 1 antal arsvark.

Nedenstiende tabel 1 sammenfatter de ekonomiske hoved- og nogletal for Statens
Administrations skonomi for regnskabsarene 2022 og 2023 samt budgetaret 2024.

Tabel 1
Virksomhedens gkonomiske hoved- og nagletal

(mio. kr.) 2022 2023 2024

Resultatopgerelse

Ordinzere driftsindteegter -191,7 -204,7 -235,8
Ordinzere driftsomkostninger 192,2 204,5 234,9
Resultat af ordinzer drift 0,5 -0,1 -0,9
Resultat far finansielle poster -4,5 -5,4 0,9
Arets resultat -3,8 -4,7 0,0
Balance

Anlaegsaktiver i alt (materielle og immaterielle) 11,1 10,3 13,0
Omseetningsaktiver (ekskl. likvider) 58,2 60,1 -
Egenkapital 48,8 53,5 53,5
Langfristet geeld 9,5 10,2 13,0
Kortfristet gaeld 32,7 31,8 -

Finansielle nggletal
Udnyttelsesgrad af lanerammen 73,8% 51,7% 65,0%

Bevillingsandel - - -

Udvalgte KPler

Arsprognoseafvigelse 1,5% 2,8% -
Sygefraveer pr. ansat 10,7 12,2 -
Gentaget revisionsbemaerkning 1 1 -

Personaleoplysninger
Antal arsveerk 282,8 310,7 330,0

Arsvaerkspris (mio. kr.) 0,5 0,5 0,5

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og Statens Benchmarkdatabase



Virksomhedens drift, anleg og administrerede ordninger
Statens Administration er ansvarlig for felgende hovedkonto: [ 07.73.01. Statens Ad-
ministration (Statsvirksomhed).

Tabel 2 viser Statens Administrations samlede indtegter og udgifter i drets regn-
skab. Desuden vises arets overforte overskud ultimo 2023 for hovedkontoen. Det
bemzarkes, at Statens Administration ikke har en nettobevilling pa finansloven, men
er fuldt brugerfinansieret. Det medferer, at ¥konomistyrelsen patager sig evt. ram-
mekorrektioner i forbindelse med tillegsbevillingsloven, der vedrorer Statens Admi-
nistration. @konomistyrelsen fakturerer efterfolgende Statens Administration her-
for via koncerncenterbetalingen for 2023.
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Tabel 2
Virksomhedens hovedkonti
(mio. kr.) Bevilling (FL+TB) Regnskab  Overfort overskud ultimo
Udgifter 206,2 205,3 34,5
Drift
Indteegter -206,2 -210,0 -

Kilde: Statens Koncern System (SKS).

2.3 Kerneopgaver og ressourcer

Afsnittet viser okonomien for Statens Administrations opgaver og ressourcefor-
brug. Rapporteringen struktureres efter specifikationen af opgaver i finansloven (fi-
nanslovens tabel 6) i anmarkninger under [ 07.73.01. Statens Administration.

Tabel 3
Sammenfatning af skonomi for virksomhedens opgaver

Opgave (mio. kr.) Bevilling (FL+TB) g‘”i%:e;’:g; Omkostninger
0. Generelle feellesomkostninger - -0,1 55,6
1. Lenadministration som shared serviceopgave - -79,5 43,9
2. Regnskabsadministration som shared serviceopgave - -113,9 47,0
3. Effektivisering af nye shared serviceopgaver - -16,5 58,8
1 alt 0,0 -210,0 205,3

Andel af arets
overskud

0,0

Anm.: Opgorelse af andel af drets overskud er baseret pd fordeling af generelle fellesomkostninger og effektivisering af nye

shared serviceopgaver.
Kilde: Statens Koncern System (SKS) og egne beregninger.



2.4 Malrapportering
Malrapporteringen omfatter de mal og resultatkrav, der er aftalt med Finansministe-
riets departement og @konomistyrelsen i mal- og resultatplanen for 2023.
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Statens Administration har i strategien SAMmentankte losninger fem strategiske
indsatsomrader, som danner rammen for mal- og resultatplanen for 2023:

ARl

Flere opgaver i bredden og dybden
Oget digitalisering

Samling af faglig ekspertise
Analyse- og transitionsfokus
Baredygtighed

Med udgangspunkt i de strategiske indsatsomrader er der formuleret 27 mal, som
Statens Administration afrapporterer pa nedenfor.

Der har i drets lob ikke varet vasentlige endringer 1 malene for 2023.

Tabel 4
Arets malopfyldelse
Strategisk ind- Grad af mal-
< A ! Succeskriterium for hvert mal Opnaede resultater

satsomrade opfyldelse

1: Flere opga-  1A-1: Indtaegtsmal: Implementering af politiets Statens Administration har i 2023 faet tilfert Opfyldt

ver i bredden regnskabsopgaver, der svarer til en forggelse af op- opgaver med en arseffekt pa 31.250 effektive

og dybden gaveportefglien pa 20.000 effektive timer i helarsef-  timer som fglge af den fulde implementering
fekt ved forventet pabegyndt implementering i andet af Politiets regnskabsopgaver.
kvartal
1A-2: Indteegtsmél: En forggelse af den gvrige op- Der er tilfart 3.320 effektive timer fra yderli- Ikke opfyldt
gaveportefglie pa 10.000 effektive timer realiseret gere udbredelse af ydelser.
ved yderligere udbredelse af ydelser til nuveerende
eller nye kunder.
1B-1: Implementering af Politiet: Statens Administra- Statens Administration har den 23. marts Opfyldt
tion har tilsikret fysiske rammer og relevante sikker- 2023 modtaget skriftlig godkendelse af sikker-
hedsprocedurer, som imgdekommer kravene fra hedsprocedurer og fysiske rammer for opga-
PET. vevaretagelsen.
1B-2: Implementering af Politiet: Fire politikredses Den 30. juni 2023 er tre politikredses regn- Delvist op-
regnskabsopgaver er overdraget til Statens Admini-  skabsopgaver overdraget til Statens Admini-  fyldt
stration. stration.
1B-3: Implementering af Politiet: Samtlige politikred- Pr. 31. december 2023 er samtlige 15 politi- Opfyldt

ses regnskabsopgaver er overdraget til Statens Ad-
ministration.

kredses regnskabsopgaver overdraget til Sta-
tens Administration svarende til alle 19 bogfa-
ringskredse.
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1C-1 Videreudvikling af eksisterende ydelser: Den Ydelsen 'automatiseret brugerkontrol’ er i 2. Opfyldt
eksisterende ydelse 'automatiseret brugerkontrol’ er  kvartal 2023 videreudviklet, og servicebeskri-
videreudviklet og relanceret. velsen er opdateret og relanceret via Statens
Administrations hjemmeside.
1C-2 Videreudvikling af eksisterende ydelser Den Ydelsen 'automatiseret grundlag for kontrol af ~ Opfyldt
eksisterende ydelse 'automatiseret grundlag for kon- betalingskort’ er i 3. kvartal 2023 videreudvik-
trol af betalingskort™ er videreudviklet og relanceret.  let og servicebeskrivelsen er opdateret og re-
lanceret via Statens Administrations hjemme-
side.
2: @get digitali- 2A: Effektiviseringsmal: Malszetningen om en omkostningsreduktion Opfyldt
sering Omkostningsreduktion pa minimum 2 pct., der ud- pa to pct. er opnaet og indarbejdet i grundbud-
mentes i et faldende prisniveau ved prissaetningen gettet for 2024. Omkostningsreduktionen er
for 2024 Kkorrigeret for pris- og lgnudvikling udmgntet i et faldende prisniveau, som er af-
spejlet i prisfolderen for 2024.
2B-1: Bedre brug af data: Governance for business intelligence-arbejdet  Opfyldt
Governancestruktur for business intelligence er ud- i Statens Administration er direktgrgodkendt i
viklet. 1. kvartal 2023.
2B-2: Bedre brug af data: Governancestruktur for business intelligence  Opfyldt
Governancestruktur for business intelligence erim-  er implementeret i 2. kvartal 2023.
plementeret.
2B-3: Bedre brug af data: En tidlig version af kapa-  En tidlig version af kapacitetsstyringsveerktgjet Delvist op-
citetsstyringsvaerktgj er ibrugtaget er udviklet i 3. kvartal 2023, men ikke ibrugta-  fyldt
get rettidigt i 3. kvartal. Kapacitetsstyrings-
veerktigijet er efterfglgende ibrugtaget.
2C-1: Bidragq til Systemudvikling i @konomistyrelsen: Statens Administration har bidraget med Opfyldt
Statens Administration vil i 2023 bidrage med res- 1.582 timer til systemudvikling i @konomisty-
sourcer til videreudvikling af Statens Digitale Indkgb  relsen, herunder den nye refusionsl@sning og
og refusionsmodulet med det formal at sikre hen- Statens Digitale Indkgbssystem.
sigtsmaessige processer mellem systemer, Statens
Administration og kunderne.
2D-1: Veerdistrgmsanalyser: Der er gennemfgart Statens Administration har i 1. kvartal gen- Opfyldt
veerdistremsanalyser pa lgn- og refusionsomradet. nemfgrt vaerdistremsanalyser pa bade lan- og
refusionsomradet.
2D-2: Veerdistromsanalyser: Pa baggrund af de aktiviteter, som vaerdi- Opfyldt
Der er, afledt af analysernes resultater, identificeret  streamsanalyserne har identificeret, er der ud-
konkrete implementeringsaktiviteter til yderligere valgt og godkendt initiativer til procesoptime-
procesoptimering. ring for 2. halvar 2023.
2D-3: Veerdistremsanalyser: Implementeringsaktiviteterne afventer igang- Ikke opfyldt
Implementeringsaktiviteter afledt af veerdistrems- saettelse i 2024.
analyserne i 2023 har nedbragt ressourcebehovet
pa de behandlede veerdistramme med fem pct.
3: Samling 3A-1 Kundetilfredshed: Kundetilfredshedsundersg-  Kundetilfredsunders@gelse er gennemferti 3.  lkke opfyldt
af faglig gelse gennemfart og en samlet tilfredshed pa mini-  kvartal med en samlet gennemsnitlig tilfreds-
ekspertise mum 4,0 malt pa en skala fra 1-5 er opnaet. hed pa 3,3.
3A-2 Kundetilfredshed: Maksimalt fem kunder ma Flere end fem kunder har haft en tilfredsheds- lkke opfyldt
have en tilfredshedsscore pa mindre end tre pa en score pa mindre end 3 i kundetilfredshedsun-
skala fra 1-5. dersggelsen.
3B-1: Implementering af ny kundekontaktmodel Der er i 2. kvartal godkendt et nyt koncept for  Opfyldt
Koncept for kundetilfredshedsundersggelse er revi-  kundetilfredshedsundersggelser, herunder en
deret. ny spgrgeramme.
3B-2: Implementering af ny kundekontaktmodel Nulpunktsmaling for kundetilfredshed er gen-  Opfyldt

Nulpunktsmaling for kundetilfredshed er gennem-
fort.

nemfert i 3. kvartal 2023 ved anvendelsen af
den nye spgrgeramme.
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3B-3: Implementering af ny kundekontaktmodel: En Den nyetablerede kundepartnerfunktion har Opfyldt
positiv tilbagemelding, svarende til en vurdering faet en samlet tilbagemelding pa 4 malt pa en
over middel, pa den nyetablerede kundepartner- skala fra 1-5, hvor 5 er hgjest.
funktion.
3C-1: Undervisning og vejledning: Samarbejdsaftale med en governance- og fak- Delvist op-
Der er implementeret en ramme med governance tureringsmodel for support af de faellesstats- fyldt
og fakturereringsmodel for undervisnings- og vejled- lige IT systemer er udarbejdet og underskre-
ningsindsatser med afseet i de feellesstatslige sy- vet i bade Statens Administration og @kono-
stemlgsninger og kundernes faglige behov og kom-  mistyrelsen i 2. kvartal 2023. Governance- og
petencer. faktureringsmodellen er ikke implementeret
rettidigt i 2. kvartal men er efterfglgende im-
plementeret i 3. og 4. kvartal i 2023.
3C-2: Undervisning og vejledning: Der er udarbejdet og ibrugtaget tre vejled- Opfyldt
Mindst tre undervisnings- og vejledningsindsatser er ningsvideoer vedrgrende bankafstemninger.
ibrugtaget.
4. Analyse- 4A-1: Analyse oq transitionsfokus Der eri 2. kvartal 2023 gennemfert en ana-
og transitions- Analyse af nuvaerende kunder med henblik pa at af- lyse af nuvaerende kunder med henblik pa at
fokus daekke potentialer for Statens Administration er gen- afdaekke potentialer for nye opgaver til Sta- Delvist op-
nemfart. tens Administration. Analysen er ikke god- fyldt
kendt rettidigt i 2. kvartal, da den er godkendt
i august 2023.
4A-2: Analyse oq transitionsfokus Analyse af potentielle kunder til Statens Admi-
Analyse af potentielle kunder med henblik pa at af-  nistration er gennemfert i 3. kvartal. Analysen B
daekke potentialer for Statens Administration er gen- er ikke godkendt rettidigt i 3. kvartal, da den er fyldt
nemfart. godkendt primo oktober 2023
4A-3: Analyse oq transitionsfokus Statens Administration har gennemfart en er-
Erfaring med implementering af udvalgte, eksiste- faringsopsamling pa tidligere implemente-
rende kunder er omsat til en fremadrettet implemen- ringsforlgb, mens arbejdet med implemente- Ikke opfyldt
teringsmodel. ringsmodellen fortseetter i 2024.
5. Baredygtig- 5A-1: Baeredygtighed Der eri 2. kvartal igangsat tre initiativer for
hed Statens Administration har igangsat tre interne initia- energivenlig adfeerd med fokus pa medarbej- Opfyldt
tiver, der skal skabe @get bevidsthed om energiven-  derinddragelse, herunder en informationskam-
lig adfeerd pa arbejdspladsen. pagne.
b5A-2: Baeredygtighed Der er i 2023, via Statens Administrations ud-
Statens Administration har i dialog med samarbejds- lejer, foretaget energioptimeringstiltag af de
partnere pa omradet gennemfert tiltag, der skal fere  fysiske rammer i form af udskiftning og teet- Opfyldt

til energioptimering af de fysiske rammer.

ning af vinduer, udskiftning af tag pa to byg-
ninger samt skiftet til LED lys i feellesrum.

Kilde: Statens Administration

2.5 Forventninger til det kommende ar

Statens Administration vil 1 2024 arbejde videre med bade implementering og evalu-
ering af strategien 'SAMmen/enkte losninger’. Strategiens tre indsatsomrader samt
det strategiske fokus pd analyse og transition danner den overordnede ramme for
styrelsens virke i det kommende ar, hvor indsatsomraderne ‘oget digitalisering” og
‘samling af faglig ekspertise’ 1 hojere grad er omdrejningspunkterne for udviklingen
af Statens Administration.



I indevarende strategiperiode har Statens Administration eget sin opgavevolumen

pé nye kunder, hvoraf politiet er den senest tilkomne i 2023. Der vil dermed vzre et

seerligt fokus 1 2024 pa at sikre konsolidering af sikker og effektiv drift for savel nye
som eksisterende kunder.

Oget digitalisering er vasentlig for at sikre realisering af Statens Administrations fi-
nanslovsformal om effektivisering af offentlig lon-, refusions- og regnskabsadmini-
stration. I forlengelse heraf vil Statens Administration reducere styrelsens omkost-
ninger med 3 pct., der udmentes i et faldende prisniveau ved prissetningen for
2025 korrigeret for pris- og lenudvikling.

12024 vil Statens Administration nyttiggere mulighederne ved nye teknologier, sa-
som kunstig intelligens, ’process mining’ og ‘machine learning’. Ydermere pabegyn-
des konsolideringen af Statens Administrations nuvarende RPA-setup (Robotics
Process Automation’) med henblik pa yderligere skalering til Statens Robotcenter.

12024 vil et sarskilt fokus pa kundeoplevelser prege arbejdet. Statens Administra-
tion har bl.a. pa baggrund af kundernes tilbagemeldinger fra kundetilfredshedsun-
dersogelsen i 2023 udvalgt tre procesomrader, hvor der skal arbejdes med forbed-
ringspotentialer. Desuden vil Statens Administration tilgaengeliggore viden 1 hen-
hold til kerneopgaven pa lon-, refusions- og regnskabsomradet ved at fortsatte ar-
bejdet med undervisnings- og vejledningsaktiviteter. Det er forhabningen, at indsat-
serne vil medvirke til at sikre fremgang i den samlede kundetilfredshed 1 2024.

Videre skridt for det fremtidige vekstgrundlag for Statens Administration vil besta
af analyser af potentialeomrader for nye kunder og ydelser samt ferdigudvikling af
en transitionsmodel til understottelse af fremtidige implementeringsforlob.

Fra 2023 til 2024 forventes indtegterne at stige med 25,8 mio. kr. Dette skyldes pri-
mert meraktivitet hos eksisterende kunder samt helarseffekt af tilgangen af nye
kunder og opgaver i 2023. Priser og budgetter for Statens Administrations ydelser
er reguleret 1 henhold til en forventning om et budget i balance i 2024, jf. tabel 1 og
tabel 5.
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Tabel 5

Forventninger til det kommende ar
(mio. kr.) Regnskab 2023 Budget 2024
Bevilling og gvrige indtaegter -210,0 -235,8
Udgifter 205,3 235,8
Resultat -4,7 0,0

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og budget 2024.

1 2024 stiger udgifterne tilsvarende med indtegterne og kan primart henfores til en



stigning 1 personaleomkostninger knyttet til meraktivitet hos eksisterende kunder
samt helarseffekt af tilgangen af nye kunder og opgaver i 2023.

I det kommende ar budgetterer Statens Administration med indtegtsdekket virk-
somhed, der omfatter salg af konsulentydelser vedr. RPA-udvikling, automatisering,

interimsydelser samt rejseholdsydelser’.

Statens Administration budgetterer overordnet med et budget 1 balance i 2024.

3 Vejledning om lenkontrol og lenkontrolplaner, automatiseret betalingskortkontrol, automatiseret brugerkon-
trol samt vejledning om intern finansiel kontrol.
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3. Regnskab

I regnskabsafsnittet redegores for Statens Administrations ressourceforbrug
i finansaret udtrykt ved en resultatopgerelse og den finansielle status pa ba-
lancen.

Regnskabsafsnittet omfatter herudover et bevillingsregnskab, som viser for-

o
e
bruget af arets bevillinger pr. hovedkonto samt opstillinger, der viser udnyt-
telsen af lanerammen (likviditet).

3.1 Anvendte regnskabspraksis
Statens Administration folger bekendtgorelsen om statens regnskabsvasen og ret-
ningslinjerne i Finansministeriets @konomiske Administrative Vejledning (OAV).

Statens Administration har fastsat en vasentlighedsgranse pa 100.000 kr. for perio-
diseringer og hensattelser 1 forbindelse med arsafslutningen og en vasentlighed for
periodiseringer og henszttelser pa 250.000 kr. i forbindelse med afslutningen af
regnskabet for 1., 2., og 3. kvartal.

Der er i forbindelse med beregningen af personalemassige hensaxttelser og person-
relateret gzeld anvendt gennemsnitsbetragtninger.

3.2 Resultatopgorelse
Nedenstiende tabel 6 sammentfatter resultatopgerelsen for Statens Administration
og sammenholder regnskabsdata fra 2022 og 2023 samt budgetdata for 2024.

Tabel 6
Resultatopgerelse

(mio. kr.) Regnskab 2022 Regnskab 2023 Budget 2024

Note Ordinare driftsindtegter

Bevilling - o -
Salg af varer og tjenesteydelser -191,7 -204,7 -230,6
Eksternt salg af varer og tjenesteydelser -1,3 -2,1 -
Internt statsligt salg af varer og tjenesteydelser -190,4 -202,6 -230,6

Tilskud til egen drift - - -
Gebyrer - - -

Ordinare driftsindtaegter i alt -191,7 -204,7 -230,6
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Ordinare driftsomkostninger
AEndring i lagre
Forbrugsomkostninger

Husleje

Forbrugsomkostninger i alt

Personaleomkostninger
Lenninger
Pension
Lenrefusion
Andre personaleomkostninger

Personaleomkostninger i alt

Af- og nedskrivninger

Internt keb af varer og tjenesteydelser

Andre ordineere driftsomkostninger
Ordinare driftsomkostninger i alt

Resultat af ordinaer drift

Andre driftsposter
Andre driftsindtaegter
Andre driftsomkostninger

Resultat for finansielle poster

Finansielle poster
Finansielle indtaegter
Finansielle omkostninger

Resultat for ekstraordinzare poster

Ekstraordinaere poster
Ekstraordineere indteegter

Ekstraordinsere omkostninger

Arets resultat

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og budget 2024

6,9

6,9

135,6

2,1
34,2
13,4

192,2

0,5

4,1

4,1

149,2

0,7

-4,7
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5,7

5,7

2,9
39,2
19,3

234,9

4,3

0,9

0,0

0,0



Arets resultat i Statens Administration viser et overskud pa 4,7 mio. kr. i 2023.
Dette skyldes primeart lavere ordinzre driftsomkostninger end forudsat 1 2023.

De ordinare driftsindtegter er 1 2023 steget med 12,9 mio. kr. sammenlignet med
2022, som primert skyldes overdragelse af politiets regnskabsopgaver til Statens
Administration samt tilgangen af nye opgaver primeart pa regnskabsomradet. Sarligt
1 4. kvartal har der varet en stigende eftersporgsel pa opgaver forbundet med ars-
afslutningen hos regnskabsadministrationen.

Ordinzare driftsomkostninger (ekskl. personaleomkostninger) er steget med 1,3 mio.
kr. sammenlignet med 2022. Stigningen kan primert henfores til stigende aktivitet
og dertilhorende overhead ved merudgifter til Statens It samt merudgifter til kom-
petenceudvikling og rejser sfa. medarbejdertilvaekst.

Personaleomkostningerne er steget med 13,6 mio. kr. 1 2023 sammenlignet med
2022 og kan henfores til en stigning pa 27,9 arsvaerk. Stigningen kan primeart henfo-
res til rekrutteringen af medarbejdere 1 forbindelse med overdragelsen af politiets
regnskabsopgaver til Statens Administration.

Resultatdisponering

Tabel 7
Resultatdisponering af arets overskud

(mio. kr.)
Disponeret til bortfald
Disponeret til udbytte til statskassen

Disponeret til overfert overskud
Kilde: Statens Koncern System (SKS)

Arets resultat i 2023, svarende til et overskud pa 4,7 mio. kr., er jf. tabel 7 dispone-
ret til overfort overskud.

Forklaring af tilbageforte hensattelser og periodiseringsposter
2023-regnskabet indeholder en tilbagefort periodisering pa 1,7 mio. kr. vedr. for-
ventet efterregulering af energiomkostninger for 2022. Periodiseringen er tilbage-
fort i forbindelse med arsopgerelsen af energiregnskabet for 2022, hvor Statens Ad-
ministration ikke fik en efterregulering. Bade periodisering savel som tilbageforsel
er ukorrekt konteret pa huslejen, hvorfor belobet for huslejen for 2022 i resultatop-
gorelsen er for hojt, mens huslejen for 2023 er tilsvarende for lav. Grundbudgettet
for 2024 viser det korrekte niveau for huslejen.

2023

47
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3.3 Balancen

Nedenstiende tabel 8 sammenfatter balancen for Statens Administration pr. 31. de-

cember 2023 og sammenholder balancen ultimo aret for 2022 og 2023.

Tabel 8
Balancen

Note

Aktiver (mio. kr.)
Anlagsaktiver

Immaterielle anlaegsaktiver

Faerdiggjorte udviklingsprojekter

Erhvervede koncessioner, patenter, mv.

Udviklingsprojekter under opferelse

Immaterielle anlaegsaktiver i alt

Materielle anlaegsaktiver

Grunde, arealer og bygninger

Infrastruktur

Transportmateriel
Produktionsanlaeg og maskiner
Inventar og it-udstyr

Igangvaerende arbejder for egen regn.

Materielle anlaegsaktiver i alt

Finansielle anlaegsaktiver
Statsforskrivning
@vrige finansielle anlsegsaktiver

Finansielle anlagsaktiver i alt

Anlagsaktiver i alt

Omsaetningsaktiver

Varebeholdninger

Tilgodehavender

Periodeafgraensningsposter

2022

0,7

0,7

30,1

2023

7.7

1,9

9,6

0,8

0,8

19,0

19,0

29,3

60,0

0,1

Note Passiver (mio. kr.)
Egenkapital
Reguleret egenkapital (startkapital)
Opskrivninger
Reserveret egenkapital
Bortfald og kontosendringer
Udbytte til staten
Overfart overskud

Egenkapital i alt

Hensatte forpligtelser

Langfristede galdsposter
FF4 Langfristet geeld
Donationer

Prioritetsgeeld

Anden langfristet geeld

Langfristet gaeld i alt

Kortfristede gaeldsposter
Lev. af varer og tjenesteydelser

Anden kortfristet geeld

2022

19,0

29,8

48,8

4,8

9,5

9,5

17,8

6,3
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Veerdipapirer - - Skyldige feriepenge 8,6 9,8
Likvide beholdninger Skyldige indefrosne feriepenge

FF5 uforrentet konto 10,1 9,1 Igang. arbejder for fremmed regn.

FF7 Finansieringskonto -2,6 1,7 Periodeafgransningsposter

Andre likvider - -0,6 Kortfristet gaeld i alt 32,7 31,8
Likvide beholdninger i alt 7,5 10,2

Omsaetningsaktiver i alt 65,7 70,3 Geeld i alt 42,2 421
Aktiver i alt 95,8 99,6 Passiver i alt 95,8 99,6

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

Den samlede balance udger 99,6 mio. kr. ultimo 2023 mod 95,8 mio. kr. ultimo
2022, hvilke er en stigning pa 3,8 mio. kr.

Balancens aktivside bestar af immaterielle og materielle anlegsaktiver for 10,4 mio.
kr., statsforskrivning pa 19,0 mio. kr., omsztningsaktiver for 60,1 mio. kr. og likvide
midler for 10,2 mio. kr.

Balancens passivside udgores af egenkapital for 53,5 mio. kr., hensattelser for 4,1
mio. kr., langfristet gaeld for 10,3 mio. kr. og kortfristet gaeld for 1 alt 31,8 mio. kr.

Aktiver
Stigningen pa aktivsiden kan henfores til en mindre stigning pa omsatningsaktiverne
samt de Zikvide midler. Omsatningsaktiverne er steget fra 58,3 mio. kr. til 60,1 mio. kr.

ultimo 2023, og de likvide midler er steget fra 7,5 mio. kr. til 10,2 mio. kr. ultimo
2023.

Stigningen pa samlet 4,6 mio. kr. skyldes en stigning i #fgodebavender pa 1,9 mio. kr.,
hvilket skyldes et storre salg til statslige debitorer. Desuden er der en stigning i de /-
kvide beboldninger pa samlet 2,7 mio. kr., som skyldes @ndringer i Finansieringskontoen

(FE7-konto).

Den uforrentede konto (FF5-konto) udger 9,1 mio. kr. ultimo 2023 mod 10,1 mio. kr.
ultimo 2022 og er dermed faldet med 1,0 mio. kr. Andringen vedrorer den regn-
skabstekniske regulering af kontoen.

Finansieringskontoen (FE7-konto) fungerer som styrelsens kassekredit til aftholdelse af
almindelige udgifter til lon og evrige omkostninger samt indtagter, herunder salg af
ydelser mv. Saldoen udger ultimo 2023 1,7 mio. kr. mod -2,8 mio. kr. ultimo 2022.
Udpviklingen vedrorer primart eendringer som folge af det driftsmassige likviditets-
traek, som varierer athangigt af indbetaling fra debitorer og betaling af kreditorer,
samt betaling af lonninger mv.
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Passiver

Pa passivsiden skyldes stigningen i saldoen fra ultimo 2022 til ultimo 2023 pa 3,8
mio. kr. flere forskellige bevaegelser. Egenkapitalen og den langfristede gaeld er steget
med henholdsvis 4,7 mio. kr. og 0,7 mio. kr.

Egenkapitalen er steget fra 48,8 mio. kr. ultimo 2022 til 53,5 mio. kr. ultimo 2023,
hvilket er en stigning pa 4,7 mio. kr. Stigningen vedrorer alene arets overskud. Be-
vaegelsen 1 egenkapitalen er naermere forklaret i afsnit 3.4 Egenkapitalforklaring.

Hensatte forpligtelser er taldet fra 4,8 mio. kr. ultimo 2022 til 4,1 mio. kr. ultimo 2023,
hvilket er et fald pa 0,7 mio. kr. Bevagelsen i hensatte forpligtelser er neermere forklaret
1 afsnit 4.1 Noter il resultatopgorelse og balance.

Faldet i den kortfristede geld skyldes flere modsatrettede beveaegelser, levering af varer og
tienesteydelser samt anden kortfristet geld er faldet med henholdsvis 1,3 mio. kr. og 0,8
mio. kr. Skyldige feriepenge er steget med 1,2 mio. kr. Faldet i anden kortfristet geld skyl-
des, at Statens Administration har nedbragt deres forpligtelser, og stigningen i de
skyldige feriepenge skyldes, at beskaftigelsesgraden er steget, samtidig er antallet af
skyldige feriedage uandret siden 2022,

3.4 Egenkapitalforklaring

I det folgende afsnit forklares egenkapitalen for Statens Administration. Forklarin-
gen til tabel 9 uddyber egenkapitalen i balancen og viser arets andringer som folge
af disponering for overfort resultat til egenkapitalen.

Egenkapitalen udger ultimo 2023 53,5 mio. kr. inklusiv den regulerede egenkapital
(statsforskrivning) pa 19,0 mio. kr., hvilket er en stigning pa 4,7 mio. kr. i forhold til
ultimo 2022. Stigningen vedrerer alene arets overskud.

Tabel 9

Egenkapitalforklaring
Egenkapital primo (mio. kr.) 2022 2023
Reguleret egenkapital primo 19,0 19,0
+ AEndring i reguleret egenkapital
Reguleret egenkapital ultimo 19,0 19,0
Opskrivning primo
+/Endring i opskrivninger

Opskrivninger 0,0 0,0

4 Beregningen af skyldige feriepenge er behaeftet med usikkerhed, da der ved drsskiftet er konstateret fejl i opgo-
relsen af feriedage i tidsregistreringssystemet.



Reserveret egenkapital primo
+/Endringer i reserveret egenkapital
Reserveret egenkapital ultimo
Overfart overskud primo
+Primoregulering/flytning mellem bogfgringskredse
+Regulering af det overfarte overskud
+Overfort arets resultat

-Bortfald

-Udbytte til staten

Overfort overskud ultimo
Egenkapital ultimo

Egenkapital ultimo jf. balancen (tabel 8)

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

3.5 Likviditet og laneramme

Statens Administrations trak pa linerammen udger ultimo 2023 10,3 mio. kr., hvil-
ket medferer en udnyttelsesgrad pa 51,7 pct. Udnyttelsesgraden er faldet med 22,1
pct.-point i forhold til 2022, hvor udnyttelsesgraden var 73,8 pct. Dette kan henfo-
res til, at linerammen i Statens Administration er havet permanent til 20,0 mio. kr.

tra 2023 pa FFL23.

Tabel 10

Udnyttelse af laneramme
(mio. kr.)
Sum af materielle og immaterielle anlaegsaktiver
Laneramme

Udnyttelsesgrad i pct.

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

3.6 Opfolgning pa lensumsloft
Statens Administration er ikke omfattet af lonsumsloftet, da virksomheden bevil-
lingsmaessigt er en statsvirksomhed. Det betyder, at tabel 11 udgar.

29,8
48,8

48,8
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3.7 Bevillingsregnskabet
Nedenstiende tabel 12 viser den samlede bevilling til Statens Administration og
regnskabstal for 2023 samt afvigelsen for 2023 mellem bevilling og regnskab.

Tabel 12
Bevillingsregnskab

Hovedkonto Navn Bevillingstype  (mio.kr) Bevilling Regnskab Afvigelse
Drift

. Udgifter 206,2 205,3 0,9
07.13.01 Statens Administra- - g4.tsyirksomhed

ter Indtaegter -206,2 -210,0 3,8

Kilde: Statens Koncern System (SKS)

Bevillingsregnskabet for Statens Administration jf. tabel 12 indeholder indtzgter og
udgifter pa hovedkontoniveau, som de er opgjort 1 bidrag til statsregnskabet.

Atvigelsen pa konto 07.13.01 udger et overskud pa 4,7 mio. kr., hvoraf 4,1 mio. kr.
kan henfores til den ordinzre forretning, og 0,5 mio. kr. kan henfores til indtegts-
dxkket virksomhed. Differencen pa 0,1 mio. kr. skyldes afrundinger.
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4. Bilag

Afsnittet indeholder yderligere informationer af relevans for regnskabet og

arsrapporten, herunder noter til resultatopgorelsen og balancen.

4.1 Noter til resultatopgorelse og balance

Tabel 13
Note 1. Inmaterielle anlaegsaktiver

(mio. kr.)

Kostpris

Primokorrektioner og flytning ml. bogferingskredse

Tilgang

Afgang

Kostpris pr. 31.12.2023

Akkumulerede afskrivninger

Akkumulerede nedskrivninger

Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.2023

Regnskabsmeessig veerdi 31.12.2023

Arets afskrivninger
Arets nedskrivninger

Arets af- og nedskrivninger

(mio. kr.)

Primo saldo pr. 1.1.2023

Tilgang

Nedskrivning

Overfort til faerdiggjorte udviklingsprojekter

Kostpris pr. 31.12.2023

Faerdiggjorte ud-
viklingsprojekter

14,9

-10,4

7,7

Udviklings-
projekter
under opferelse

4,8

Kilde: Statens Koncern System (SKS) og Navision Stat.

Erhvervede koncessioner,

patenter, mv.

| alt

14,9

10,4

7,7
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Der er ultimo 2023 immaterielle anlegsaktiver for 1 alt 9,6 mio. kr. Heraf udgor Ferdiggorte ndviklings-
projeter 7,7 mio. kr., og vedrorer blandt andet HR sag- digitalisering af lon, refusionssystemet
samt opgradering af TMO-systemet (Tvarministerielle Ordninger — fleksjobordning og barsels-
tond). Udviklingsprojekter under opforelse udgor 1,9 mio. kr., og daekker over udvikling af digitalise-
ring af lon, Kundeportal og robotcenter. For udviklingsprojekter under opforse/ er der overfort 4,7
mio. kr. til ferdiggiorte udviklingsprojekter. Overforslen vedrorer fem anleg, blandt andet ny blanket-

losning og robot til RejsUd.

Tabel 14
Note 2. Materielle anlaegsaktiver

(mio. kr.)

Kostpris

Primokorrektioner og flytning ml. bogferings-
kredse

Tilgang

Afgang

Kostpris pr. 31.12.2023
Akkumulerede afskrivninger

Akkumulerede nedskrivninger

Akkumulerede af- og nedskrivninger 31.12.
2023

Regnskabsmeessige veerdi pr. 31.12.2023

Arets afskrivninger
Arets nedskrivninger

Arets af- og nedskrivninger

Primo saldo pr. 1.1.2023

Tilgang

Nedskrivninger

Overfort til faerdiggjorte udviklingsprojekter

Kostpris pr. 31.12.2023
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Kilde: Statens Koncern System (SKS) og Navision Stat.
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Tabel 14 viser en opgoerelse over de materielle anlegsaktiver, som udger 0,8 mio. kr. ul-
timo 2023. De 0,8 mio. kr. bestar af Grunde, arealer og bygninger samt Inventar og I'T-ud-
styr som vedrorer kabling til lejede bygninger, nyt netvark i forbindelse med opga-
veovertagelse samt Av-udstyr. Statens Administration har ultimo 2023 ikke igang-
verende arbejder for egen regning.

Finansministeriets koncerncenter er organisatorisk placeret i @konomistyrelsen,
hvorfor anlegsaktiver i relation til indgiede huslejekontrakter, istandszttelse af le-
jede lokaler og indkeb af kontorinventar mv. optages i @konomistyrelsen som an-
legsaktiver.

Note 3
Hensatte forpligtelser

mio. kr. 2022 2023

Uafsluttede Ignforhandlinger og resultatien mv. 3,1 2,4

Fratreedelsesgodtgarelser - -

Hensaettelse til udgifter vedr. bygninger i forbindelse med fraflytning (ned-
rivning af pavilloner)

I alt 438 41

1,7 1,7

Kilde: Navision Stat og mTIME.

Den samlede hensatte forpligtelse pr. 31. december 2023 udgor 4,1 mio. kr., hvilket
er et fald pa 0,7 mio. kr. i forhold til ultimo 2022. Andringen skyldes primaert at
rammen til PULS ultimo 2023 er nedjusteret med 0,3 mio. kr., samt at tidligere hen-
satte forpligtelse pa 0,3 mio. kr. til justeringer til personalemassige anszttelsesfor-
hold er tilbagefort i takt med, at forpligtelsen er udbetalt til de pagzldende medar-
bejdere.

4.2 Indtegtsdakket virksomhed

Den indtegtsdakkede virksomhed i Statens Administration vedrorer salg af konsu-
lent- og kursusydelser i relation til systemydelserne, herunder losninger for automa-
tisering og robotics samt Statens Administrations rejsehold.

Tabel 15
Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse

Institutions direkte omkostninger i alt 1,3
Institutions indirekte omkostninger i alt 0,9
@vrige indregnede omkostninger -

Sum 2,2



Indteegter i alt -2,8

Resultat -0,5

Kilde: Statens Koncern System (SKS), Navision Stat og egen opgorelse.

Indtxegtsdekket virksomhed har 1 2023 medfort et overskud pa 0,5 mio. kr. jf. tabel
15. Set over en firearig periode for 2020-2023 konstateres et akkumuleret overskud
pa 1,4 mio. kr. knyttet til indtzgtsdakket virksomhed. Arets resultat for indtagts-
dxkket virksomhed er steget med 0,1 mio. kr. fra 0,4 mio. kr. 1 2022 til 0,5 mio. kr. i
2023 jf. tabel 16.

Tabel 16
Oversigt over akkumuleret resultat for indtaegtsdakket virksomhed
Mio. kr. 2020 2021 2022 2023

Kursus og konsulentydelser 0,3 0,5 0,9 1,4

Anm.: Statens Administration har afholdt aktiviteter for indtegtsdakket virksomhed siden 2019.
Kilde: Statens Koncern System (SKS)

4.3 Fallesstatslige losninger mv.

Statens Administration udbyder fzllesstatslige losninger, som er finansieret af bru-
gerne ud fra principperne om internt statslig salg, hvor prisfastszttelsen skal sikre,
at indtegterne giver fuld omkostningsdakning.

Tabel 17A

Sammenfatning af elementer i prisfastsaettelse for regnskabsadministrative lasninger (mio. kr.)
Institutionens direkte omkostninger i alt 60,5
Institutionens indirekte omkostninger i alt 41,7
@vrige indregnede omkostninger -
Sum 102,2

Indtaegter i alt -110,0

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Statens Koncern System (SKS)

Fallesstatslige regnskabsadministrative ydelser er prissat via Statens Administrations
prisfolder og leveres til den offentlige sektor og selvejende institutioner. Ydelserne
omfatter:

e Standardaktivitet
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e Tilkebsaktivitet

Tabel 17B

Sammenfatning af elementer i prisfastsattelse for Isnadministrative lgsninger (mio. kr.)
Institutionens direkte omkostninger i alt 55,9
Institutionens indirekte omkostninger i alt 32,4
@vrige indregnede omkostninger -
Sum 88,3

Indtaegter i alt -83,3

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Statens Koncern System (SKS)

Fallesstatslige lonadministrative ydelser er prissat via Statens Administrations pris-
folder og leveres til den offentlige sektor og selvejende institutioner. Ydelserne om-
fatter:

e Standardaktivitet
e Tilkobsaktivitet
e Tvzrministerielle Ordninger (fleksjobordningen og barselsfond)’

Tabel 17C

Sammenfatning af elementer i prisfastsattelse for gvrige ydelser (mio. kr.)
Institutionens direkte omkostninger i alt 7,9
Institutionens indirekte omkostninger i alt 4,7
@vrige indregnede omkostninger -
Sum 12,6

Indtaegter i alt -13,7

Kilde: Egne betegninger pa baggrund af Statens Koncern System (SKS)

I ovenstaende tabel er ovrige ydelser rubriceret. Disse omfatter:
e Servicedesk (First level support pa en rackke fallesstatslige systemer)
4.4 Gebyrfinansieret virksomhed

Statens Administration har ikke gebyrfinansieret virksomhed og dermed udgar tabel
18 og tabel 19.

5 Er ikke prissat i prisfolderen, men finansieres af intern statslig overforsel fra @konomistyrelsen.
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4.5 Tilskudsfinansierede aktiviteter

Statens Administration har ikke tilskudsfinansieret virksomhed og dermed udgir ta-
bel 20.

4.6 Forelagte investeringer

Statens Administration har ikke forlagte investeringer og dermed udgir tabel 21 og
tabel 22.

4.7 It-omkostninger
Som en del af arbejdet med IT-styring i staten opgeres Statens Administrations om-
kostninger vedrerende IT pa en rakke udvalgte finanskonti.

Tabel 21
IT-omkostninger

Sammensatning mio. kr.
Interne personaleomkostninger til it ((it-drift/-vedligehold/-udvikling) 15,1
Interne statslige keb af it, herunder fra Statens IT 11,0
It-systemdrift 1,7
It-vedligehold 0,5
It-udviklingsomkostninger ekskl. af- og nedskrivninger 1,1
It-udviklingsomkostninger, af- og nedskrivninger for it, der er aktiveret 2,3
It-udviklingsomkostninger i alt 3,4
Udgifter til it-varer og forbrug 0,0
1 alt 31,8

Anm.: Finansministeriets koncernfzlles registreringsramme giver pa nuvaerende tidspunkt ikke mulighed for at opgere de
interne personaleomkostninger til it, hvorfor disse er opgjort pd baggrund af sken.
Kilde: Statens Koncern System (SKS), Navision Stat og egne beregninger

4.8 Supplerende bilag

Statens Administration har ingen supplerende bilag.
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