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Introduktion

e | EpiCenteret findes alle standardiserede kunderettede processer i Statens Administration.
e Det er her opgavesplittet mellem kunde og Statens Administration findes.

e EpiCenteret er opdelt i fire hovedomrader: Regnskab, Lan, Refusion og Regnskabserkleering. Herunder er
der opdelt i flere faglige funktioner.

£

2 STATENS ADMINISTRATION



Her findes Epicenteret

e Ga pa: Statens Administration (statens-adm.dk)

e Klik herefter pa Epicenter
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e Her fremkommer en kort vejledning

til login:
Login instruks

a8 WINDOWS

~ >
Login with local coount or exphici. — - —~uuals

LOGIN
”

¥ Set selected authentication type as default

N&r du logger pa Epicenterer, skal du valge "Local” og indtaste folgende
oplysninger:

Username: epi
Password: epi
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https://statens-adm.dk/

Epicenterets forside
K

#» Process structure [Z]] Latest News Quick Search
No content Progcase:
(opret kreditor )

WorkFlowDiagram

Anla=g - Opret anlaeg ved aktivering af
udviklingsprojekter

Her vaslges hvilket Opret anlag

hovedomrade Opret anla=gsbogferingsgrupper
processen, man
seger, ligger under.

Opret drejebog

! Opret medarbejder
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Opret og endre debitorkort

Regnskabserkizring

Oprettelse af BilagM

Oprettelse og sndringer fra Statens HR
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Proceslandskabet

Proces Structure kan anvendes til at fremfinde processerne. Herunder er de fordelt efter afdeling/opgave.
F.eks. hvis man gerne vil se processen/workflowet Opret kreditor i Indfak klikkes pa:

Regnskab ‘ » | Kreditor ?‘ »  Opret kreditor i IndFak
- ___________________________________________H EE—

- ¥

CONTEXTVIEW  RASCI

Opret kreditor i IndFak

DIAGRAM

DESCRIPTION  RISK  CHANGE REQUESTS  NON-CONFORMANCES  CHANGES GOVERNANCE HISTORY =~ ACKNOWLED

& Kreditormedarbejder ;
Ja Opret dansk
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behandling til behandling
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Workflow-/processymboler
Opret kreditor i IndFak
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1. Viser information sasom hvilken teamleder og 6. Aktivitetspil — viser videre til naeste aktivitet |
controller, der er ansvarlig for processen. processen.

2. Hovis der er oprettet risici forbundet med processen, 7. Beslutningsdiamant — anvendes nar der er flere
vises de her. muligheder i den videre behandling.

3. Viser hvornar der er lavet aendringer til processen 8. Stettedokumenter — kan f.eks. vaere skabeloner
og en kort beskrivelse af eendringen. som skal anvendes til udfersel af opgaven.

4. Start/slut event. 9. Aktiviteter — Opgave-/arbejdsgangsbeskrivelser,

som typisk er specificeret med skeermbilleder og

links. m
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5. Rollen, dvs. hvem der udfgrer opgaven.



Systemfejl

Hvis der opleves tekniske problemer med systemet eller hvis der er spgrgsmal, oprettes en sag i
Serviceportalen under punktet Qvrige.
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https://serviceportal.statens-adm.dk/

